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PLEC DE CONDICIONS ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HAN DE
REGIR L’ADJUDICACIO D’UN CONTRACTE DE SERVEIS DE PERSONES
INFORMADORES | TECNIQUES INFORMATIQUES DEL BARCELONA BUS

TURISTIC PER PROCEDIMENT OBERT

Aprovat pel Consell General del 10 de setembre de 2019
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RExp. nim. O/02/2019
Quadre de caracteristiques del contracte

A. Objecte: L’objecte del present contracte és la gestid i prestacié del servei d’Informadors i
técnics informatics del Barcelona Bus Turistic de la ciutat de Barcelona, aixi com informacid
de caracter turistic de les diferents parades i gestié dels bitllets i la coordinacié d’aquests
serveis. CPV 63513000-8 Serveis d’informacid turistica

B.

B1. Termini de vigencia del contracte: La durada del present contracte sera per un periode de dos
anys a partir de la data de la signatura.

B2. Prorroga: Una vegada transcorregut aquest periode de dos anys, per mutu acord de les parts,
podra prorrogar-se anualment fins a un maxim de tres anys, segons el que preveuen larticle 4.3
de les Instruccions internes de contractacié del Consorci de Turisme de Barcelona (11CC) i Iarticle
29.2 de la Llei de contractes del sector public (LCSP).

B3. Altres motius d’extincié del contracte: La durada d’aquest contracte resta supeditada a la
renovacié del contracte entre TMB i Turisme de Barcelona amb venciment 31 de desembre de
2020.

C

C1. Determinacid del preu: El preu total del contracte és el resultat de la suma de les hores de cada
servei [ categoria professional, multiplicats pel preu per hora de les esmentades categories.

C2. El valor estimat del contracte és de 4.588.313,77 € anuals, que, amb les possibles prorrogues
de tres anys més, puja a 22.941.568,85 € més 4.817.729,46€ corresponents al 21% d’IVA, xifra que,
amb la durada de dos anys i la prorroga, si s’escau, és de 27.759.298,31€ incloent-hi 'IVA.

C3. El preu maxim del contracte és de 27.759.298,31 €, 22.941.568,85 € dels quals corresponen ala
base de 4.817.729,46 € al 21 % de I'lVA i incloent-hi el preu per al termini maxim de vigéncia.

D. Tramitacié de ’expedient

Forma de tramitacio: Ordinaria (art. 93 LCSP).
Procediment d’adjudicacid: Obert

Tramitacio electronica: No

Sotmés a regulacié harmonitzada: No



2
Barcelona
Turisme

E1. Solvéncia econdmica i financera

En tractar-se de la prestacid d’un servei que, per adaptar-se a les necessitats de la demanda, una
bona part de I'oferta és molt variable, el contractista ha de disposar d’'una gran solvéncia
econdmica, organitzativa i técnica per tal de fer front a possibles responsabilitats descrites en la
clausula 2.5 de les condicions técniques.

En virtut de larticle 64 de la LCSP , la solvéncia econdmica i financera s’haura d’acreditar
mitjancant la segiient documentacid:

J Declaracid responsable sobre la xifra global de negoci de 'empresa i, si escau, sobre la
xifra de negoci en I'ambit d’activitat corresponent a I’objecte del contracte, activitats
desenvolupades en I’ambit de la informacid turistica urbana o cultural, referida als tres dltims
exercicis disponibles en funcié de la data d’inici d’activitats de ’empresa (en ambdds casos,
excloent-hi "IVA). La xifra de negoci de cada exercici ressenyat ha de ser, com a minim, igual al
50% del pressupost anual de licitacid.

Si per una rad justificada "empresari no esta en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades, se’l pot autoritzar a acreditar la solvéncia econdmica i financera per mitja de
qualsevol altre document que I’6rgan de contractacié consideri adequat.

E2. Solvéncia tecnica i professional:

En virtut de I'article 67 de la LCSP, la solvéncia técnica s’haura d’acreditar mitjancant la seglient
documentacid:

o Relacid dels principals serveis efectuats durant els Ultims tres anys, que inclogui import,
dates i destinataris publics o privats, amb els seglients minims:

- Un servei de caracteristiques similars a les de I"objecte d’aquest contracte, activitats
desenvolupades en I’'ambit de la informacid turistica urbana o cultural per un import anual
equivalent al 50% (excloent-hi I'lVA) del pressupost anual de licitacid.

- Un servei amb un nombre minim de 100 treballadors.

Els serveis efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per I’6rgan competent
quan el destinatari sigui una entitat del sector public, o quan el destinatari sigui un comprador
privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, si manca el certificat, mitjan¢ant una
declaracié de I’empresari.

F. Altra documentacid a presentar pels licitadors: La indicada en aquest plec.
G. Garantia provisional: Es dispensa.
H. Admissié de variants: No

I Altra documentacio a presentar pels proposats adjudicataris:
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1. Documents acreditatius de Iefectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromes a dedicar o a
adscriure, si escau, a ’execucio del contracte.

2. Documentacié que acrediti la subscripcid i el pagament de la prima de la polissa d’asseguranca
de Responsabilitat Civil. Aquestes polisses han d’estar vigents mentre duri el contracte.

J. Garantia definitiva: 5% de I'import d’adjudicacio (excloent-hi 'IVA).

K. Programa de treball: No.

L. Subcontractacié: No s’estableixen limitacions

M. Revisié de preus: En funcié de I'increment que estableixin els convenis col-lectius

d’aplicacions als treballadors i sempre després d’haver justificat I’empresa, si es donés el cas,
I’'augment salarial als treballadors.

N. Termini de garantia: No s’estableix.

0. Responsable del contracte: El responsable del contracte sera el director general de
Turisme de Barcelona o la persona en qui delegui.

P. Subrogacié: El contractista es compromet a subrogar els treballadors amb contracte
vigent i respectar-los les retribucions fixes i variables, I'antiguitat i altres drets laborals vigents i
futurs d’acord amb el que estableix I’apartat 7 i 'annex | de les clausules técniques.

Q. Finalitzacié del termini de presentacid d’ofertes.

Els terminis relatius a la licitacid consten a la clausula 11.2 i a I’anunci de licitacid.

R. Informacid addicional
Per a consultes de caire administratiu i tecnic, adreceu-vos a:
admin@barcelonaturisme.com

Tel. 93 368 97 003

Persona de contacte: Abel Pérez Freijo



2
Barcelona
Turisme

I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Régim juridic del contracte

1.1. Aquest contracte té caracter privat de conformitat amb I’article 26.4 de la LCSP i es regeix per
aquest plec de clausules administratives i pel plec de prescripcions tecniques, les clausules dels
quals es consideren part integrant del contracte.

1.2. Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa segiient:

a) A les Instruccions internes de contractacié del Consorci de Turisme de Barcelona (CTB)
aprovades per acord del Comite Executiu de 10/ 12/2018 (11CC).

b) Ala Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP).

Q) Al Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la
Llei de contractes de les administracions publiques (RGLCAP), en la part que es manté vigent.

d) Supletdriament, s’apliquen les restants normes de dret administratiu quant a la
preparacid i adjudicacid del contracte i, si no n’hi ha i, en tot cas, respecte de 'execucid del
contracte, per les normes de dret privat.

1.3. El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin aplicables en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I’adjudicatari de I’obligacié de
complir-les.

Segona. Jurisdiccié competent

2.1. El coneixement de les qliestions litigioses que afectin la preparacid i adjudicacié correspon a
la jurisdiccié contenciosa administrativa (article 27.1.d LCSP), mentre que les referides als efectes
i al’extincié d’aquests contractes privats correspondra a I’ordre jurisdiccional civil, de conformitat
amb alld que preveu Iarticle 27.2.b de la LCSP.

Tercera. Objecte del contracte

3.1. Descripcié: L’objecte del contracte és el que es determina en I’apartat A del quadre de
caracteristiques, i les corresponents descripcié i caracteristiques s’especifiquen en el Plec de
prescripcions técniques.

3.2. Expressid de la codificacid corresponent a la nomenclatura de la Classificacié de productes
per activitats (CPA), d’acord amb el Reglament (CE) ndim. 451/2008 del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 d’abril de 2008, en I’apartat A del quadre de caracteristiques.

3.3. Expressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari comu dels
contractes publics (CPV), d’acord amb el Reglament (CE) 213/2008 de la Comissid, de 28 de
novembre de 2007, que modifica el Reglament (CE) 2195/2002 del Parlament Europeu i del
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Consell, pel qual s’aprova el CPV, i les directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i
del Consell sobre els procediments dels contractes publics en allo referent a la revisié del CPV,
que va entrar en vigor el 4 d’abril de 2008, que també consta en I'apartat A del quadre de
caracteristiques (només quan el pressupost de licitacié sigui igual o superior als imports que es
determinen a I’article 16 del text refds de la Llei de contractes del sector public (TRLCSP).

Quarta. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte, d’acord amb el que
preveu Iarticle 28 de la LCSP, sén les que consten en el plec de prescripcions técniques.

Cinquena. Dades economiques del contracte

5.1. El sistema per a la determinacio del preu del contracte sera el que s’indica en I’'apartat B.1 del
quadre de caracteristiques.

El preu del contracte es formulara en termes de preus/hora (preus fixos + preus subjectes a
oferta), dels diferents serveis, multiplicat per les hores de servei previstes segons el model
d’oferta economica (annex 3).

5.2. El valor estimat del contracte és de 22.941.568,85 €, més 4.817.729,46€ corresponents a la
quota d’IVA al 21%, i inclou el preu pel termini maxim de vigencia possible del contracte, incloent-
hi les possibles prorrogues. En tot cas, s’ha d’indicar, com a partida independent, I'import de
I'impost sobre el valor afegit que ha de suportar el Consorci segons I’apartat C del quadre de
caracteristiques, amb els limits maxims per partides, d’acord amb el que determina I’apartat 3 de
I’annex nim. 4 d’aquestes bases.

Sisena. Existéncia de credit

6.1. S’han complert tots els tramits reglamentaris per a assegurar I’existéncia de credit per al
pagament de I’objecte del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’imputa aquest credit és
la 229.01 del pressupost ordinari.

Setena. Termini de vigéncia del contracte

7.1. El termini de vigéncia del contracte és el que s’estableix en I'apartat B1 del quadre de
caracteristiques.

7. 2. De conformitat amb el que estableix 'article 29 de la LCSP, el contracte podra ser prorrogat
si aixi s’ha previst en I'apartat B2. del quadre de caracteristiques. La prorroga sera acordada per
I’6rgan de contractacié i és obligatoria per al contractista.

7.3. Els contractes de serveis no poden tenir un termini de vigéncia superior a cinc anys amb les
condicions i els limits establerts en les respectives normes pressupostaries del CTB.

Vuitena. Tramitacid de I’expedient

La tramitacié de 'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els que disposen
I’apartat D del quadre de caracteristiques.
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L’apartat D del quadre de caracteristiques també ha d’indicar, si s’escau, si es tracta d’un
procediment de tramitacio electronica.

Novena. Capacitat per a contractar

9.1. Estan facultades per a subscriure aquest contracte les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb
el que preveu l'article 65 de la LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de contractar
recollides en I’article 71 de la LCSP, la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans
establerts en larticle 85 LCSP; que acreditin la solvéncia que es requereixi o, si s’escau, la
classificacié que es determini en 'apartat F del quadre de caracteristiques del contracte, i que
gaudeixin de I’habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
I’activitat o prestacid que constitueixi 'objecte del contracte.

9.2. Aixi mateix, la finalitat o I'activitat de les empreses ha de tenir una relacié directa amb
I’objecte del contracte, segons es desprengui dels seus estatuts o regles fundacionals, i s’acrediti
convenientment. Les empreses, a més, han de disposar d’una organitzacié amb elements
personals i materials suficients per a executar correctament el contracte.

9.3. El Consorci pot contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin temporalment a
aquest efecte, sense que sigui necessari formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi
adjudicat el contracte. Aquests empresaris resten obligats solidariament davant del Consorciihan
de nomenar un representant o apoderat Unic de la unié amb poders suficients per a exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a I'extincié d’aquest, sense
perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una
quantitat significativa. La durada de les unions temporals d’empresaris haura de ser coincident
amb la del contracte fins a I’extincié d’aquest (art. 69 LCSP).

9.4. No poden concdrrer a la licitacid les empreses que hagin participat en I’elaboracié de les
especificacions técniques o dels documents preparatoris del contracte, sempre que aquesta
participacié pugui provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un tracte privilegiat
respecte a la resta de les empreses licitadores (art. 70 LCSP).

Desena: Classificacid i solvéncia de les empreses licitadores
10.1. No s’exigeix cap classificacié empresarial.

10.2. En el cas d’empreses licitadores no espanyoles d’estats membres de la Unié Europea o
signataris de I’Acord sobre I’espai economic europeu, hauran d’acreditar la seva solvencia
econdmica, financera i técnica (art. 78 i 97 LCSP) d’acord amb annex 2-A d’aquest plec.

10.3. En les unions temporals d’empreses, totes les empreses que en formen part han d’acreditar
la seva solvencia, de conformitat amb el que disposen els articles 87 i 90 de la LCSP. Per tal de
determinar la solvencia de la unié temporal, s’acumula l'acreditada per cadascuna de les
empreses integrants.
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Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Onzena. Presentacié de proposicions

11.1. Els licitadors han de presentar la documentacid exigible i les seves proposicions en tres
sobres, tancats, identificats i signats pel propi licitador o pel representant de I’empresa, indicant-
hi el nom i cognoms o la rad social, respectivament, amb la documentacié que s’especifica a
continuacid. Aixi mateix, els sobres han de precisar la licitacié a qué concorren i concretar els lots
per als quals liciten, si s’escau. En cada sobre, s’ha d’incloure un index amb el corresponent
contingut.

Tots els documents que es presentin han de ser originals o bé auténtics, de conformitat amb la
legislacid vigent. Les empreses estrangeres han de presentar la documentacid traduida
oficialment al catala i/o al castella.

11.2. Els sobres s’han de presentar a la seu de Turisme de Barcelona, al passatge de la Concepcid,
ndmero 7, de Barcelona, abans de les dotze hores del dia habil seglient de complir-se el termini
de trenta dies naturals des de la publicacié. També es poden presentar les proposicions per correu
certificat. En aquest cas, ’empresa ha de fer la presentacié a I'oficina de correus dins del termini
de presentacié esmentat. Es imprescindible la comunicacié per part de I'empresa licitadora a
I'drgan de contractacié de la remissié de I'oferta per correu. A aquesta comunicacié caldra
adjuntar-hi el document de correus que acreditila dataihora d'imposicié de la tramesa en I’oficina
postal. Aquesta comunicacié a I’drgan de contractacié pot fer-se mitjancant telegrama o per
correu electronic (admin@barcelonaturisme.com), sempre abans de les 24 hores del dia
determinat com a fi del periode de presentacid de les ofertes.

S’exclouran de la licitacid les empreses que no facin la comunicacid i les pliques de les quals no
s’hagin rebut al lloc de presentacié establert en I’anunci abans de la data i I’hora finals del termini
de presentacid; les que la facin fora del terminiiles que no ho comuniquin a les adreces de correu
indicades en el paragraf anterior.

Si s’amplia el termini de recepcié de proposicions, per retard en la publicacié de I’anunci o perque
I'drgan de contractacié ha rebut les proposicions trameses per correu dins dels 10 dies naturals
segiients al d’acabament del termini de presentacié de proposicions, s’haura de comunicar als
licitadors la nova data d’obertura de proposicions.

Aquest sup0sit no sera extensiu a les proposicions trameses per empreses de missatgeria.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses per cap concepte. Aixi mateix, la
no comunicacié a I’drgan de contractacio de la presentacid o la tramesa fora de les dependéencies
del Consorci i incompliment de I’acreditacié del dia, hora i minut de presentacié o tramesa, sén
causa d’inadmissid de les proposicions.

11.3. Les proposicions sén secretes, i el fet de presentar-les suposa I"acceptacié incondicionada
del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, i la declaracid
conforme reuneix tots i cadascun dels requisits per a contractar.
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11.4. Cap licitador no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc no pot subscriure cap proposta
en unié temporal amb d’altres si ho ha fet individualment ni figurar en més d’una unié temporal.
Lainfraccid d’aquestes normes dona lloc a la inadmissid de totes les propostes subscrites per ells.

11.5. Aixi mateix, es desestimaran totes les propostes que incorrin en qualsevol de les
circumstancies seglients, i restaran exclosos de la licitacid tots els licitadors que en resultin

implicats:
. Les que no estiguin signades pel corresponent o pels corresponents representants.
o Les que no concordin amb la documentacié examinada i admesa, aportada en el sobre A,

Documentacié general.

o Les que variin substancialment del model establert o les que tinguin omissions, esmenes
o errors que impedeixin valorar I'oferta.

o Les que excedeixin el pressupost de licitacio.

En el suposit que, a judici de la Mesa de Contractacid, les proposicions continguin errades o
omissions susceptibles d’esmena, es comunicara al licitador perqué, en un termini que no podra
excedir de tres dies habils, faci les esmenes o correccions convenients. En el suposit que el
requerit no faci la proposta, aquesta sera desestimada.

11.6. Contingut de les proposicions
CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIO GENERAL)

a) Sol-licitud de participacié-declaracié responsable que consta a I’'annex nimero 1 del
present plec.

A més, les empreses licitadores indicaran en la declaracid responsable, si s’escau, la informacié
relativa a la persona o a les persones habilitades per a representar-les en aquesta licitacid.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié conjuntament, cadascun dels empresaris ha de
presentar la corresponent declaracid responsable. A més de la declaracid responsable, aquestes
empreses han d’aportar un document amb el compromis de constituir-se formalment en unid
temporal si esdevenen adjudicataries del contracte.

En el cas que ’empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per a acreditar la solvéncia
economica ifo técnica, cal indicar aquesta circumstancia en la declaracié responsable i presentar
una altra declaracié responsable per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri,
convenientment signada.

Segons l'obligacié d’informacié de la subcontractacié prevista en la clausula 21, 'empresa
licitadora ha d’indicar aquesta circumstancia en la declaracié responsable i presentar una altra
declaracié responsable, separada, per cadascuna de les empreses que tingui intencié de
subcontractar, convenientment signada.
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L’acreditacié dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en la
declaracié responsable, I’haura d’efectuar ’empresa licitadora en la qual recaigui la proposta
d’adjudicacié, amb caracter previ a I’adjudicacid.

Es podra demanar als licitadors, en qualsevol moment del procediment, que presentin la totalitat
0 una part dels documents requerits.

b) Si es requereix una altra documentacid, s’establira en I'apartat F del quadre de
caracteristiques.

CONTINGUT DEL SOBRE B

Conforme a I’annex 5 —S’han establert diversos criteris d’adjudicacié que responen tots a una
mateixa tipologia de valoracid, és a dir, tots sotmesos a judici de valor o tots quantificables
automaticament- els licitadors inclouran en el sobre B tota la documentacié que conforma la seva
oferta i les millores que hi introdueixen.

La documentacié que contenen els sobres precedents (A i B) no pot incloure cap informacié que
permeti conéixer el contingut del sobre C relatiu a la proposicié economica i a la documentacié
técnica dels criteris avaluables d’'una manera automatica. L’incompliment d’aquesta obligacié
implica I’exclusid de la licitacid.

CONTINGUT DEL SOBRE C

Al sobre C, els licitadors hi inclouran la seva proposta economica conforme a I'annex 3 i
complimentada seguint les instruccions de I’annex 4 que s’estableix en el present plec.

Dotzena. Mesa de Contractacid
La Mesa de Contractaci6 és integrada pels membres que figuren en ’lannex nimero 6.

La Mesa de Contractacié qualificara préviament la documentacié general (sobre A), presentada
en el termini establert i en la forma escaient, i desestimara automaticament les empreses
licitadores que no aportin tota la documentacié requerida o que no acreditin la capacitat i/o la
solvencia sol-licitades.

Tanmateix, posat cas que la Mesa observi defectes o omissions esmenables en la documentacié
presentada, ho ha de comunicar als licitadors afectats perqué els corregeixin o esmenin, davant
la propia Mesa de Contractacid, en un termini no superior a tres dies habils.

Sense perjudici de la comunicacid als interessats, ’0rgan de contractacié ha de fer publica
aquestes circumstancies mitjancant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb Particle 22 del RGLCAP, la Mesa podra sol-licitar a 'empresari els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats, o requerir-lo perqué en
presenti de complementaris. En aquest cas, ’empresari disposara d’un termini de cinc dies
naturals.

10
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La Mesa, una vegada qualificada la documentacid general i esmenats, si s’escau, els defectes o les
omissions de la documentacié presentada, ha de determinar les empreses que s’ajusten als
criteris de seleccié establerts, amb pronunciament exprés respecte de les admeses a la licitacid,
les excloses i les causes de I'exclusid.

Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relacié amb I’obertura del sobre A seran susceptibles
d’impugnacid.

Tretzena . Valoracid de les proposicions
13.1. Criteris de valoracié de les ofertes

Per ala valoracidé de les proposicions i la determinacid de I’oferta amb major relacié qualitat-preu
(art. 145 LCSP), cal atenir-se als criteris de valoracié que es determinen en I’'annex ndm. 5.

13.2. Practica de la valoracié de les ofertes

La Mesa, una vegada qualificada la documentacid general i esmenats, si s’escau, els defectes o les
omissions de la documentacié presentada, ha de determinar les empreses que s’ajusten als
criteris de seleccid establerts, amb pronunciament exprés respecte de les admeses a la licitacid,
les rebutjades i les causes del rebuig.

El sobre B s’obrira en acte public el dia i I’hora que acordila Mesa de Contractacid, i es comunicara
per correu electronic als licitadors i es penjara també al perfil del contractant. La celebracid
d’aquest acte ha de tenir lloc en un termini no superior a set dies a comptar de I'obertura del
sobre A.

Posteriorment, se celebrara un nou acte public en el qual es donara a conegixer la puntuacié
obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin d’un
judici de valor i, a continuacid, s’obriran els sobres C presentats per les empreses.

El dia, lloc i hora de celebracié de I’acte d’obertura publica dels sobres C es comunicara als
licitadors per via telematica i/o per mitja del perfil del contractant.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que cregui necessaris abans de formular la seva
proposta d’adjudicacid.

Els actes de la Mesa que impedeixin als licitadors la continuacié del procediment o produeixin
indefensié o perjudiciirreparable a drets o interessos legitims adoptats en relacié amb I’obertura
dels sobres B i/o C, seran susceptibles d’impugnacid.

13.3. En el suposit d’igualtat en les ofertes de les empreses licitadores, s’aplicaran els criteris
d’adjudicacié addicional seglients i per aquest ordre:

a) Proposicions presentades per les empreses que, en el venciment del termini de
presentacié d’ofertes, tinguin a la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat
superior al que els imposi la normativa. En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les
que hagin empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb
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persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, té
preferéncia en I’adjudicacié del contracte el licitador que disposi del percentatge més alt de
treballadors fixos amb discapacitat a la plantilla.

b) Proposicions d’empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a
la regulacié del régim de les empreses d’insercié, que compleixin els requisits que estableix la
normativa esmentada per a tenir aquesta consideracio.

Q) Proposicions presentades per les empreses que, en el venciment del termini de
presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

13.4. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

S’entendra que incorren en valors anormals o desproporcionades les ofertes que presentin una
desviacid del 10% respecte a la mitjana d’ofertes presentades, excloent del comput I'oferta
presumptament incursa en valor anormal o desproporcionat.

Si un cop tramitat el procediment a qué fa referéncia I'article 149 de la LCSP, I’6rgan de
contractacid considera que la justificacid efectuada pel licitador de la seva oferta no pot ser
complida com a conseqiiéncia de la inclusié de valors anormals o desproporcionats, I’excloura del
procediment i acordara I’adjudicacié a favor de la proposicié amb millor relacid qualitat-preu,
d’acord amb I'ordre en qué hagin estat classificades conforme al que estableix I’article 150 del
TRLCSP.

Catorzena. Classificacié de les ofertes i requeriment de documentacid previ a I’adjudicacid

14.1. L’0rgan de contractacid classificara, per ordre decreixent, les proposicions presentades i que
no hagin estat declarades desproporcionades o anormals. Per a dur a terme aquesta classificacid,
tindra en compte els criteris d’adjudicacid assenyalats en ’lannex ndm. 5 o en I’anunci, i pot
sol-licitar els informes técnics que cregui pertinents.

14.2. L’0rgan de contractacid requerira al licitador que hagi presentat I’oferta més avantatjosa per
tal que, dins del termini de deu dies habils, a comptar del seglient al que hagirebut el requeriment,
presenti la documentacid justificativa d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social o autoritzi I’0rgan de contractacid per a obtenir directament
I’acreditacié d’aquest requisit, de disposar efectivament dels mitjans als quals s’hagués
compromes a dedicar o adscriure a "execucié del contracte conforme a I’article 76 de la LCSP, i
d’haver constituit la garantia definitiva que sigui procedent. Els corresponents certificats podran
ser expedits per mitjans electronics o telematics.

En cas de no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s’entendra
que el licitador ha retirat la seva oferta i es demanara la mateixa documentacié al licitador
seglient, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

L’0rgan de contractacié haura d’adjudicar el contracte dins dels cinc dies habils seglients a la
recepcid de la documentacid.
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No podra declarar-se deserta una licitacid quan hi hagi alguna oferta o proposicié que sigui
admissible d’acord amb els criteris que figuren en el plec.

L’adjudicacié haura de ser motivada, es notificara als candidats o licitadors i, simultaniament, es
publicara al perfil del contractant.

Aixi, el proposat com a adjudicatari disposara de deu dies habils a comptar del segiient al que hagi
rebut el requeriment per a aportar aquesta documentacio:

Els documents justificatius conforme esta al corrent del compliment d’obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social, previstos en els articles 13 i 14 del RGLCAP, aixi com el document d’alta
en I'impost sobre activitats econdmiques, d’acord amb I’article 15 de la mateixa norma.

Per tal que ’empresa acrediti que esta al corrent de les obligacions tributaries, de les obligacions
amb la Seguretat Social, haura d’aportar la documentacid segiient:

1. En relacié amb I'impost sobre activitats economiques:

- Si lempresa proposada com a adjudicataria és subjecte passiu de I'impost sobre activitats
econdmiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document d’alta de
I'lmpost relatiu a ’exercici corrent en ’epigraf corresponent a I'objecte del contracte o el darrer
rebut de I'impost, acompanyat d’una declaracid responsable de no haver-se donat de baixa en la
matricula de 'impost, d’acord amb el model que s’adjunta en I"annex ndmero 8-A.

- Sil’empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcid recollit en ’apartat 1 de I'article 82
del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, del text refds de les hisendes locals, aportara una
declaracié responsable que ha d’especificar el suposit legal d’exempcid i el document de
declaracié en el cens d’obligats tributaris.

2. En relacié amb la resta d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat Social:

- Certificat positiu de I’Agencia Estatal d’Administracid Tributaria acreditant que ’empresa esta al
corrent d’obligacions tributaries i la inexisténcia de deutes de naturalesa tributaria amb I’Estat.

- Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, d’estar al corrent en el
compliment de les obligacions de ’empresa amb la Seguretat Social.

Tots aquests documents poden ser sol-licitats, d’ofici, per la Mesa de Contractacid. Per aquesta
rad se sollicitaran els esmentats certificats d’ofici si els licitadors, en aquest procediment, no
manifesten d’una manera expressa, el contrari (mitjancant declaracié de I’'annex ndm. 1 apartat
(g) del plec que aportaran en el sobre A, Documentacié general).

No obstant aix0, quan I’empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o els documents
a qué es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant una
declaracié responsable d’acord amb el model que s’adjunta en I’annex ndm. 7-B.
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Amb aquesta finalitat, son valides les certificacions, impreses per via telematica, informatica o
electronica, de caracter positiu i acreditatives del compliment de les obligacions corresponents,
d’acord amb les previsions de I'article 15.4 del RGLCAP.

Aixi mateix, el proposat com a adjudicatari ha d’aportar, si més no, la documentacié segiient:

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o
adscriure a ’execucié del contracte d’acord amb I’article 76 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucid de la garantia definitiva, si s’escau, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula dissetena d’aquest plec.

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament dels anuncis de licitacié corresponents.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, s’especifiqui
en I'apartat | del quadre de caracteristiques del contracte.

Quinzena. Renuncia i desistiment

L’6rgan de contractacié podra renunciar a la celebracié del contracte o desistir del procediment,
abans de I’'adjudicacid, d’acord amb el que estableix I'article 152 de la LCSP.

Setzena. Adjudicacié del contracte

16.1. Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula catorzena, I’organ de
contractacid acordara I’adjudicacid del contracte a I’empresa proposada com a adjudicataria, dins
del termini de cinc dies habils seglients a la recepcié de '’esmentada documentacid.

L’0rgan de contractacié haura d’acordar ’adjudicacié en un termini de dos mesos a comptar de
I’obertura de les proposicions.

Aquest termini s’ampliara quinze dies quan es requereixila tramitacié del corresponent expedient
perqué es detecti I’existéncia de proposicions anormals o desproporcionades.

16.2. Notificacid als candidats i licitadors

L’adjudicacié del contracte s’ha de notificar als licitadors com disposa I’article 151 de la LCSP. Aixi
mateix, s’ha de publicar simultaniament al perfil de contractant de I’6rgan de contractacié
http://bcnshop.barcelonaturisme.com/wrappero1/htmi/web_perfil_contractant/perfil_contractant.
html

La notificacid es fara per qualsevol dels mitjans que permeten deixar constancia de la recepcié
per part del destinatari. En particular, podra efectuar-se per correu electronic a 'adreca que els
licitadors o candidats hagin designat en presentar les proposicions.

En tot cas, en la notificacid i en el perfil del contractant s’indicara el termini en qué s’haura de
formalitzar I’acord amb alld que preveu I’article 153 de la LCSP.

Dissetena. Formalitzacid i perfeccié del contracte
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17.1. L’adjudicatari esta obligat a formalitzar el contracte en un document privat que s’ajusti amb
exactitud a les condicions de la licitacid; ’esmentat document constituira el titol suficient per a
accedir a qualsevol registre public. Tanmateix, ’adjudicatari pot sol-licitar que el contracte s’elevi
a escriptura publica, amb el benentés que les despeses corresponents seran a carrec seu.

En cap cas no es podran incloure en el document de formalitzacié del contracte clausules que
impliquin alteracid dels termes de I’adjudicacid.

17.2. Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié hauran de presentar
I’escriptura publica de constitucié de la unié temporal en la qual consti el nomenament de
representant o apoderat Unic de la unié amb poders suficients per a exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a I’extincié d’aquest.

17.3. El contingut del contracte ha de ser el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui cap alteracié dels termes de I’adjudicacid.

17.4. Conforme al que prescriu I’article 153 de la LCSP, la formalitzacid no podra efectuar-se abans
que transcorrin 15 dies habils a comptar de la tramesa de la notificacid d’adjudicacid als licitadors
o candidats.

L’0rgan de contractacié requerira I’adjudicatari perqué formalitzi el contracte en un termini no
superior a cinc dies a comptar del dia seglient a la recepcid del requeriment, un cop transcorregut
el termini esmentat en el paragraf anterior, sense que s’hagi interposat cap recurs que comporti
la suspensid de la formalitzacié del contracte. Procedira de la mateixa manera quan I’6rgan
competent per a la resolucio del recurs hagi aixecat la suspensid.

En els altres casos, la formalitzacié del contracte s’haura d’efectuar no més tard dels quinze dies
habils seglients alarecepcid de la notificacié de I’adjudicacié als licitadors i candidats de lamanera
prevista en I’article 153 de la LCSP.

17.5. Si el contracte no es pogués formalitzar per causes imputables al contractista dins del termini
assenyalat, el Consorci pot acordar la incautacié sobre la garantia definitiva de I'import de la
garantia provisional que s’hagués exigit.

Si el contracte no es formalitza per causes imputables a I’empresa adjudicataria, es proposara
com a adjudicataria la seglient empresa licitadora que hagi presentat 'oferta economicament
més avantatjosa de conformitat amb I’ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

17.6. En el suposit que la manca de formalitzacid sigui imputable al Consorci, s’indemnitzara el
contractista pels danys i perjudicis que la demora li hagi pogut ocasionar.

17.7. El contracte es perfeccionara amb la formalitzacid corresponent, i aquesta sera un requisit
imprescindible per a poder iniciar-ne I’execucid, llevat dels casos previstos en I’article 120 de Ia
LCSP.

Divuitena. Publicitat de la formalitzacié del contractes
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18.1. La formalitzacié d’aquest contracte es publicara en el perfil del contractant de I’6rgan de
contractacio.

Dinovena. Retorn de la documentacid als licitadors no adjudicataris

Un cop formalitzat el contracte i transcorreguts els terminis per a la interposicid dels recursos
corresponents sense que aquests s’hi hagin interposat, la documentacid técnica que acompanya
les proposicions restara a la disposicié de les empreses licitadores.

Si els licitadors no adjudicataris no retiren I’esmentada documentacid, aquesta sera destruida un
cop transcorregut el termini d’un any a comptar de la data de formalitzacid del contracte, sempre
que sigui ferma.

1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Vintena. Execucid i supervisid del contracte

El contracte s’executara amb subjeccid al que estableixin les clausules i els plecs corresponents i
d’acord amb les instruccions que I’6rgan de contractacié doni al contractista per a interpretar-lo.

L’0rgan de contractacié podra designar una persona fisica o juridica, vinculada a I’ens contractant
o aliena a aquest, com a responsable del contracte. Aquesta persona fisica o juridica supervisara
I’execucié del contracte i comprovara que la realitzacié s’ajusta a alld que estableix I’esmentat
contracte, i adrecara al contractista les ordres i instruccions convenients.

Vint-i-nena. Programa de treball

El Consorci pot demanar ’elaboracié d’un programa de treball per a la prestacié del servei, que
haura d’aprovar I’6rgan de contractacid, quan aixi es determini en I'apartat K del quadre de
caracteristiques del contracte.

Vint-i-dosena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

22.1. El contractista resta obligat al compliment del termini total d’execucié del contracte o dels
terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball i en I"apartat B del quadre de
caracteristiques del contracte.

22.2. Si en relacié a qualsevol termini de lliurament el contractista incorregués en demora per
causes que li fossin imputables, el Consorci podra optar, indistintament, en la forma i les
condicions establertes en ’article 195 de la LCSP, per la resolucid del contracte amb pérdua de la
garantia o per la imposicid de les penalitats establertes en I’article 192 de la LCSP.

El Consorci tindra la mateixa facultat respecte de I'incompliment, per causes imputables al
contractista, de I’execucié parcial de les prestacions definides en el contracte.

22.3. En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o en el suposit
d’incompliment dels compromisos o de les condicions especials d’execucié en virtut de les quals
el contractista es compromet a dedicar o adscriure uns determinats mitjans personals o materials
o bé quan s’estableixin condicions de tipus mediambiental o social, de conformitat amb allo que
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estableix I’article 202 de la LCSP, es podra acordar la imposicié de les corresponents penalitats en
els termes i condicions establerts en I’article 194 de la LCSP.

22.4. Si el Consorci opta per la imposicié de penalitats, els imports d’aquestes es faran efectius
mitjancant la deduccid de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin
d’abonar al contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagi constituit, quan no es puguin
deduir de les esmentades certificacions.

L’import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret el
Consorci originats per la demora del contractista.

22.5. Si el retard fos produit per motius no imputables al contractista, s’aplicara el que disposa
I’article 195 de la LCSP.

22.6. En tot cas, la constitucid en demora del contractista no requerira interpel-lacid o intimacid
prévia per part del Consorci.

Vint-i-tresena. Control en ’execucié del contracte

El Consorci efectuara la inspeccid, comprovacid i vigilancia per a la correcta realitzacié del
contracte i podra dictar les instruccions oportunes perqué es compleixi correctament, sense
perjudici de I’existencia d’un responsable del contracte.

Vint-i-quatrena. Responsable del contracte

El responsable del contracte, que s’especifica e I'apartat O del quadre de caracteristiques,
exercira, a més de les funcions generals de supervisié de I’execucid del contracte, les funcions
especifiques que, segons les caracteristiques de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal
de minimitzar I'impacte administratiu i técnic de les incidencies d’execucié contractual i garantir
la coordinacid entre els diferents agents implicats en el contracte.

Entre aquestes funcions, s’hi inclou la d’emetre un informe d’avaluacié final de la contractacid,
que ha de fer referéncia als diferents aspectes de I’execucié del contracte i, en particular, als
relatius a I'adequacié del disseny i els objectius previstos amb la contractacid i els resultats finals
obtinguts, i també als que fan referéncia als aspectes economics i pressupostaris i als de caracter
tecnic.

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidencies

Les incidéncies que puguin sorgir entre el Consorcii el contractista en’execucié del contracte per
diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les
condicions contractuals, es tramitaran mitjancant un expedient contradictori que incloura
necessariament les actuacions descrites en 'article 97 del RGLCAP.

Llevat que ho justifiquin motius d’interés public o ho requereixi la naturalesa de les incidéncies, la
tramitacié d’aquestes incidencies no determinara la paralitzacié del contracte.

[V. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
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Vint-i-sisena. Abonaments a I’empresa contractista

26.1. L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
tecniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si s’escau, del
contracte expedit per I’d0rgan competent.

26.2. El pagament al contractista s’efectuara mitjancant la presentacié de factura, expedida
d’acord amb la normativa vigent, en els terminis i les condicions establerts en I’article 198 de la
LCSP.

26.3. El contractista podra portar a cap els treballs amb més celeritat que I’establerta en el
contracte. Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, sigui quin sigui I'import del que s’ha
executat o de les certificacions expedides, una quantitat major que la consignada en I’anualitat
corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacid.

26.4 El contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts
en 'article 200 de la LCSP.

Vint-i-setena. Responsabilitat de ’empresa contractista

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs efectuats i de les prestacionsiels
serveis duts a terme, aixi com també de les conseqiiéncies que es dedueixin per al Consorci o per
a tercers de les omissions, els errors o els métodes inadequats, o les conclusions incorrectes en
I’execucié del contracte.

El contractista executa el contracte a risc i perill seus, i esta obligat a indemnitzar els danys i
perjudicis causats a tercers com a consequiéncia de les operacions que requereixin I’execucié del
contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiiéncia immediata i
directa d’una ordre del Consorci.

Vint-i-vuitena. Altres obligacions del contractista.
Sén també obligacions del contractista les segiients:

a) El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral, de
seguretat social, de seguretat i salut en el treball i prevencié de riscos laborals. Dura a terme les
activitats propies de la coordinacid, i inherents a aquesta, d’activitats empresarials necessaries
per a I’execucié del contracte.

b) El contractista s’obliga a aplicar, en executar les prestacions propies del servei, les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

¢) L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les relacions amb el Consorci derivades de
I’execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, el contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes, han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i la
resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I’execucié de les prestacions objecte
del contracte.
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L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en catala.
Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la documentacié del
projecte i les llegendes dels planols i la documentacid técnica annexa, tant en paper com en
suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels treballs d’assisténcia, segons les
determinacions del clausulat especific del plec de prescripcions técniques particulars.

Aixi mateix, I’empresa contractista assumeix I’obligacié de destinar a 'execucié del contracte els
mitjans i el personal adients per a assegurar que es podran garantir les prestacions objecte del
servei en catala. Amb aquesta finalitat, 'empresa adjudicataria haura d’adoptar les mesures
necessaries de formacid del seu personal per a garantir que aquest, si escau, pugui relacionar-se
amb el public i tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per a desenvolupar les
tasques d’atencid, informacid i comunicacié d’una manera fluida i adequada.

En tot cas, ’empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes, resten subjectes en
I’execucid del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.

d) El contractista s’ha de fer carrec de les despeses derivades de I’anunci de licitacid, de la
formalitzacid del contracte i de qualsevol altra que calgui aplicar segons les disposicions vigents,
en la forma i condicions que aquestes assenyalin.

e) El contractista s’obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i el Reglament (UE)
2016/679 (Reglament Europeu de Proteccié de Dades), i a la normativa de desenvolupament, amb
relacid a les dades personals a les quals tingui accés durant la vigéncia d’aquest contracte.

La documentacié i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés en ocasid de I’execucid
de les prestacions derivades d’aquest contracte, i que correspon al Consorci responsable del
fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total
o parcial per cap mitja ni suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatics, ni
transmissio a tercers fora de 'estricte ambit de I’execucid directa del contracte.

Vint-i-novena. Comite d’Experts

Per a la valoracié corresponent al sobre B, es formara un Comité d’Experts conforme a la
composicié descrita en I'annex 8.

Trentena. Modificacid del contracte

El Comité d’Experts només pot actuar quan es justifiqui la concurréncia d’alguna de les
circumstancies que, amb caracter taxat, preveu I’article 205 de la LCSP. Aquestes modificacions
no poden alterar les condicions essencials de la contractacié i adjudicacié del contracte, i s’han de
limitar a introduir les variacions estrictament indispensables.

Trenta-unena. Suspensié del contracte

En el cas que el CTB acordi la suspensié del contracte, s’ha d’estendre I’acta de suspensié
corresponent de conformitat amb el que disposa I’article 208 de la LCSP.
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L’acta de suspensid, d’acord amb I’article 103 del RGLCAP, I’haura de signar un representant de
I’6rgan de contractacid i el contractista, i s’ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils,
a comptar de ’endema del dia en qué s’acordi la suspensid.

El CTB ha d’abonar al contractista els danys i perjudicis que efectivament li causin.
V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, SUBCONTRACTACIO | REVISIO DE PREUS
Trenta-dosena. Cessid dels contractes

Els drets i les obligacions relatius a aquest contracte poden ser cedits per ’empresa adjudicataria
a un tercer, sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat rad
determinant de I’adjudicacid del contracte, i prévia autoritzacié del CTB, quan es compleixin els
requisits establerts en I’article 214 de la LCSP.

L’incompliment d’aquesta clausula pot donar lloc a la resolucié del contracte.
Trenta-tresena. Subcontractacid i cessid
1. El contracte no podra ser cedit pel contractista sense el consentiment per escrit del Consorci.

2. El contractista podra concertar amb un tercer la realitzacid parcial de la prestacié objecte de Ia
contractacid.

3. En el suposit que la subcontractacid serveixi per a integrar una part de la solvéncia, o tota,
exigida als licitadors, els subcontractistes hauran de complimentar, d’acord amb el que preveu la
clausula 11.6.a, les corresponents declaracions responsables, amb I'objecte d’acreditar, d’una
manera preliminar, el compliment dels criteris de seleccié pertinents i que no hi concorren motius
d’exclusid.

Per al suposit que la subcontractaciéd no serveixi per a integrar la solvéncia dels licitadors
participants en el procediment de contractacid, préviament a 'inici de I’execucié del contracte, el
contractista haura de proporcionar al Consorci el nom, dades de contracte i representants legals
dels subcontractistes, aixi com la corresponent declaracié responsable conforme no incorren en
motius d’exclusid.

4. El CTB romandra sempre ali¢ i al marge de les relacions entre el contractista i els seus
subcontractistes, i no sera responsable en cap cas de les conseqiiéncies derivades del contracte
que el contractista mantingui amb tercers, de manera que el Consorci només s’entendra amb el
contractista adjudicatari del present contracte.

El contractista sera responsable davant del Consorci de I’actuacié del subcontractista en tots els
ambits, incloent-hi la qualitat i el compliment de les obligacions previstes, aixi com I’obligacié
d’indemnitzar el Consorci pels danys i perjudicis que aquest pugui sofrir com a conseqiiéncia de
les actuacions del subcontractista.

El contractista es compromet en I’exercici professional de la seva activitat a vetllar per la correcta
prestacid a I’empara d’aquestes subcontractacions, i també a tenir cura que la qualificacid
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professional i técnica dels recursos humans assignats sigui, en tot moment, 'ladequat per a la
prestacié contractada.

Trenta-quatrena. Revisid de preus

No procedeix la revisié de preus.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Trenta-cinquena. Recepcid i liquidacid

La recepcid i liquidacié del servei objecte del contracte es dura a terme conforme al que disposen
els articles 210 i 213 del TRLCSP.

El CTB determinara si la prestacid feta pel contractista s’ajusta a les prescripcions establertes per
a I’execucié i el compliment i, si escau, requerira ’acompliment de les prestacions contractades i
I’esmena dels defectes observats en ocasié de la recepcié.

Si els treballs efectuats no s’adeqtien a la prestacid contractada com a consequiéncia dels vicis i
defectes imputables al contractista, podra rebutjar-la, de manera que quedara exempta de
I’obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a recuperar-ne el preu satisfet.

El contracte s’entén complert pel contractista quan aquest hagi dut a terme, d’acord amb els
termes del contracte mateix i a satisfaccid del CTB, la totalitat de la prestacid.

En tot cas, la constatacid exigira per part del CTB un acte formal i positiu de recepcié o
conformitat dins del mes segtient al del lliurament o la realitzacié de I'objecte del contracte.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacidé de I’Gs del catala, i en faran referéncia expressa en els
certificats de recepcid i d’execucid correctes.

Trenta-sisena. Termini de garantia i devolucid o cancel-lacié de la garantia definitiva

El termini de garantia és I’assenyalat en "apartat N del quadre de caracteristiques, i comencara a
computar-se a partir de la recepcid dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I’existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats,
I’6rgan de contractacié tindra dret a reclamar al contractista que els esmeni.

Us cop el contractista hagi complert amb les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de
garantia, es dictara I’acord de devolucid o cancel-lacié de la garantia definitiva.

Trenta-setena. Resolucid dels contractes: causes i efectes

Les causes i els efectes de resolucié del contracte sén els assenyalats en els articles 211-213 i 313
de la LCSP. En particular, es consideren obligacions contractuals essencials i, per tant, incomplir-
los és causa de resolucid del contracte, les especificades en I’lannex niimero 9.
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També és causa de resolucié del contracte I'incompliment de I'obligacié del contractista de
guardar el secret respecte a les dades o als antecedents que, sense ser publics o notoris, estiguin
relacionats amb I’objecte del contracte.

Aixi mateix, és causa especifica de resolucié del contracte I'incompliment de les obligacions
previstes en relaci6 amb I’Gs del catala i, en general, I'incompliment de qualsevol de les
obligacions relatives a I’Gs del catala que es deriven de les previsions de la Llei 11998, de 7 de
gener, de politica lingtistica i de les disposicions que la desenvolupen. A aquest efecte, es tindra
en compte la certificaciéd emesa per la persona designada pel Consorci per a dur-ne a terme el
seguiment durant I’execucié del contracte. No obstant aixd, amb caracter previ a ’adopcid de les
mesures de resolucié contractual, I’drgan de contractacié podra requerir ’empresa contractista
perqué compleixi les obligacions linglistiques d’Us del catala amb aplicacié del sistema de
penalitats previst en I’article 194 de la LCSP.

En tots els casos, I’aplicacié de les causes de resolucid es fara conforme al que disposa I'article
109 del RGLCAP.
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ANNEX NUM. 1-A
Declaracid responsable per a persona juridica

................................................................ , amb DNI ndm. .........ccceeueune.., COM A apoderat/-ada de
(1< 001 0) £17= [ sota la meva responsabilitat
) )

DECLARO

a) Que 'empresa a la qual represento com a licitadora del contracte esta facultada per a
contractar amb I"’Administracid, ja que, amb capacitat d’obrar, no esta compresa en cap de les
circumstancies de prohibicid per a contractar amb les administracions publiques.

b) Que "'esmentada empresa esta corrent en el compliment de les obligacions tributaries iamb la
Seguretat Social, de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del Reglament general
de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12
d’octubre.

¢) Que esta formada per un nombre de treballadors minusvalids no inferior al 2% o que ha adoptat
alguna de les mesures alternatives previstes en I’article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d’abril.

d) Que es compromet al compliment de les disposicions vigents en materia laboral, de seguretat
social i de seguretat i salut en el treball i prevencid de riscos laborals, i a dur a terme les activitats
propies de la coordinacid, i inherents a aquesta, d’activitats empresarials necessaries per a
I’execucié del contracte en el cas de resultar adjudicataria.

e) Que no forma part dels organs de govern ni d’administracié d’aquesta societat cap de les
persones a les quals fa referencia la Llei 3/2015, de 30 de marg, reguladora de I'exercici de ’alt
carrec.

f) Que ’'empresa compleix tots els requisits i les obligacions exigits per la normativa vigent per a
I’obertura, la instal-lacid i el funcionament legals.

g) Que la informacié i els documents aportats en tots els sobres sén de contingut absolutament
cert.

h) Que autoritzo I’6rgan de contractacié a obtenir directament dels organs administratius
competents les dades o els documents registrals que es requereixin per a procedir, si s’escau, a
I’adjudicacio del contracte i per a les possibles prorrogues ifo modificacions.

i) Que la bdstia electronica on s’han de fer les comunicacions i notificacions en el procés de
licitacid i, si s’escau, els posteriors tramits d’adjudicacid, formalitzacié, modificacié, negociacid,
execucid i extincid normal o anormal del contracte s .......oocveeveveerecnerrcneennnee.

j) Que la documentacid i les dades presentades en els sobres B ifo C relacionades en 'annex 1-A
bis tenen caracter confidencial.

k) Que autoritzo I’organ de contractacié perqué dugui a terme les notificacions de I’expedient de
contractacié electronicament, mitjancant el servei e-NOTUM, i designo com a persona
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autoritzada per a rebre les notificacions corresponents .......c..cceeeeevcsiiinncnnenn. ,d’acord amb el que
preveu Llei 39/2015, de régim juridic de les administracions publiques, i I’article 140 de la LCSP.

| perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.

(lloc i data)

Signatura
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ANNEX NUM. 1-A bis
Declaracid de confidencialitat per a persona juridica

............................................................. , amb DNI nu. ........ccceeeeuee.,, COM a apoderat/-ada de
eMPresa ...occeeveeeercereercernneesneene , com a licitadora del contracte ......ccceceeeevveeeennens , sota la meva
responsabilitat,

DECLARO

Que la documentacié que tot seguit relaciono és confidencial:
SOBRE A:

SOBRE B:

SOBRE C:

| perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.
(locidata)

Signatura

ANNEX NUM. 1-B
Declaracid responsable per a persona fisica

............................................................. , amb DNI ndm. ......................, en nom propi, com a licitador
del contracte ...cccceeeeevveeennenn. , sota la meva responsabilitat,

DECLARO

a) Estar facultat/-ada per a contractar amb I’Administracid, ja que, en tenir capacitat d’obrar, no
esta compresa en cap de les circumstancies de prohibicié per a contractar amb les
administracions publiques.

b) Estar al corrent en el compliment de les meves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social
de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

¢) Que ’empresa esta formada per un nombre de treballadors minusvalids no inferior al 2% o que
ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en I’article 2 del Reial decret 364/2005,
de 8 d’abril.

d) Que es compromet al compliment de les disposicions vigents en materia laboral, de seguretat
social i de seguretat i salut en el treball i prevencid de riscos laborals, i a dur a terme les activitats
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propies de la coordinacid, i inherents a aquesta, d’activitats empresarials necessaries per a
I’execucié del contracte en el cas de resultar adjudicataria.

e) Que no incompleix cap de les circumstancies a les quals es refereix la Llei 3/2015, de 30 de marg,
reguladora de I’exercici de I'alt carrec.

f) Que 'empresa compleix tots els requisits i les obligacions exigides per la normativa vigent per
al’obertura, la instal-lacié i el funcionament legals.

g) Que la informacid i els documents aportats en tots els sobres sén de contingut absolutament
cert.

h) Que autoritzo I’6rgan de contractacié a obtenir directament dels 6rgans administratius
competents les dades o els documents registrals que es requereixin per a procedir, si s’escau, a
I’adjudicacio del contracte i per a les possibles prorrogues ifo modificacions.

i) Que la bustia electronica on s’han de fer les comunicacions i notificacions en el procés de
licitacid i, si s’escau, els posteriors tramits d’adjudicacid, formalitzacié, modificacié, negociacid,
execucid i extincié normal o anormal del contracte s ......coveveeveveerevneercneennnees

j) Que la documentacié i les dades presentades en els sobres B ifo C relacionades en "annex 1-B
bis tenen caracter confidencial.

k) Que autoritzo I’0rgan de contractacié perqué dugui a terme les notificacions de I’expedient de
contractacié electronicament, mitjancant el servei e-NOTUM, i designo com a persona
autoritzada per a rebre les notificacions corresponents ..........cocoevvcevcsirinncnnenn ,d’acord amb el que
preveu la Llei 39/2015, de régim juridic de les administracions publiques, i I’article 140 de la LCSP.

| perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.

(llocidata)

Signatura
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ANNEX NUM. 1-B bis
Declaracid de confidencialitat per a persona fisica

............................................................. , amb DNI ndm. ............, en nom propi,
....................................... , com a licitadora del contracte ........ccccceeeeeneee., sota la meva
responsabilitat,

DECLARO
Que la documentacié que tot seguit relaciono és confidencial:
SOBRE A:
SOBRE B:
SOBRE C:

| perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.

(locidata)

Signatura
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ANNEX NUM. 2

REQUISITS DE SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA | TECNICA PER A EMPRESES LICITADORES
NO ESPANYOLES D’ESTATS MEMBRES DE LA UNIO EUROPEA

Solvéncia econdmica i financera:

En virtut de 'article 87 de la LCSP, la solvéncia econdmica i financera s’haura d’acreditar
mitjancant la segiient documentacid:

. Declaracid responsable sobre la xifra global de negoci de I’empresa i, si s’escau,
sobre la xifra de negoci en ’'ambit d’activitat corresponent a I'objecte del contracte, referida als
tres ultims exercicis disponibles en funcié de la data d’inici d’activitats de ’empresa (en ambdds
casos, excloent-hi 'IVA). La xifra de negoci de cada exercici ressenyat ha de ser, com a minim, del
50% (excloent-hi I'IVA) del pressupost anual de licitacid.

Si per una rad justificada ’empresari no esta en condicions de presentar les referencies
sol-licitades, es pot autoritzar a acreditar la solvencia econdmica i financera per mitja de qualsevol
altre document que I’drgan de contractacié consideri apropiat.

Solveéncia técnica i professional:

En virtut de I’article 9o de la LCSP, la solvéncia tecnica s’haura d’acreditar mitjancant la segiient
documentacid:

o Relacid dels principals serveis efectuats durant els dltims tres anys que inclogui import,
dates i destinataris publics o privats, amb un minim anual d’un servei de caracteristiques similars
a les de I'objecte d’aquest contracte i per un import equivalent al 50% (excloent-hi I'IlVA) del
pressupost anual de licitacié. Els serveis efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o
visats per I’0rgan competent quan el destinatari sigui una entitat del sector public o, quan el
destinatari sigui un comprador privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, si manca el
certificat, mitjancant una declaracié de 'empresari.

. Un servei amb un nombre minim de 100 treballadors.
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ANNEX NUM 3
MODEL D’OFERTA ECONOMICA

.............................. verny amb residéncia a

al carrer NUMEro.....ceeeeunes , i amb

NIF . iioiieieeieeieeneens , declaro que, assabentat/-ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen
per a poder ser adjudicatari/-aria d’un contracte de serveis d’informadors i técnics informatics del
Barcelona Bus Turistic, em comprometo (en nom propi /[ en nom i representacié de 'empresa) a
executar-lo, amb estricta subjeccid als requisits i a les condicions estipulats, pel preu segtient:

NoTA: Cal emplenar aquest model d’oferta econdmica seguint les indicacions de I'annex nimero
4.

| perqué consti, signo aquesta oferta econdmica.

(llocidata)

Signatura

* En cas d’unié temporal d’empreses, s’han de fer constar les dades de cadascun dels

representants de les empreses que la formen.
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PRESSUPOST DE LICITACIO

2020
Preus
. unitaris
Detall UNITATS Pr;l;syiihml;mmls fixos no ::215;11;2:; PREU HORA
. subjectes a TOTAL
Serveis (sense IVA) (sense IVA)
oferta
(seh¥d)
Informador Reserva exclusiva costos laborals (nomina basica 177.074,13 10,99 € 1.946.044,71 €
beuta) . 23,65 €
Resta de plusos, variables i costos laborals + marge 12,66 € 2.241.758,50 €
comercial
Serveis informatics Reserva exclusiva costos laborals (nomina basica 2.087,38 15,57 € 32.500,49 €
— . 22,40 §
Resta de plusos, variables i costos laborals + marge 6,83 € 14.256,80 €
camercial
Serveis aux. informatics Reserva exclusiva costos laborals (nomina basica 1.092,04 10,60 € 11.575,65 €
— . 15,25 €
Resta de plusos, variables i costos laborals + marge 4,65 € 5.078,00 €
comercial
Dinamitzador Reserva exclusiva costos laborals (nomina basica 15.156,37 8,28 € 125.494,76 €
bt - 15,93 §
Resta de plusos, variables i costos laborals + marge 7,65 € 115.946,25 €
comercial
Servei especial Reserva exclusiva costos laborals (nomina 304,28 21,99 € 6.691,11 €
beuta) . 31,64 €
Resta de plusos, variables i costos laborals + marge 9,65 € 2.936,30 €
comercial
Variable dinamitzador Reserva exclusiva costos laborals (nomina bruta+ 344.124,90 0,25 €
— ( : 86.031,23 eI 0,256
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TOTAL BASE IMPOSABLE

4.588.313,77 €

IVA 21%

963.545,89 €

TOTAL AMB IVA

5.551.859,67 €
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ANNEX NUM. 4
INSTRUCCIONS PER A EMPLENAR EL MODEL D’OFERTA ECONOMICA

Els licitadors, per tal d’emplenar I’'annex nimero 3 (Model d’oferta economica), hauran de tenir
en compte les indicacions segiients:

1. Limits maxims de les ofertes de preus unitaris

Les ofertes de preus unitaris no podran ser superiors als preus unitaris maxims que consten en el
model d’oferta economica. Seran invalides les ofertes que incompleixin aquest requisit.

En el cas dels preus/hora de tractament técnic i de tractament auxiliar, s’estableix un preu unitari
fix, en 'annex ndimero 3 (Model d’oferta economica), que no esta subjecte a oferta, el qual haura
de repercutir directament en el treballador (tecnic superior arxiver o auxiliar) en forma de nomina
bruta (retribucions netes + seguretat social del treballador + IRPF). Les ofertes s’hauran presentar
només en relacié amb el preu unitari maxim, el qual s’haura de destinar als costos laborals i al
marge comercial de ’empresa licitadora.

2. Calcul de 'import total de I'oferta

L’import total es calculara a partir de les ofertes que facin els licitadors de preus unitaris (excloent-
hi ’IVA). Per a obtenir aquest import total, caldra:

- Calcular els imports parcials (subjectes a oferta) sense IVA, multiplicant cada oferta de
preu unitari (subjecte a oferta) per la quantitat de la previsié d’unitats necessaries que consta en
el model d’oferta economica.

- Sumar tots els imports parcials obtinguts (subjectes a oferta) sense IVA a la resta
d’imports parcials (no subjectes a oferta) que consten en el model d’oferta economica per a
obtenir el total de I'oferta sense IVA.

- Calcular 'import de I'IVA que correspongui aplicar al total de I'oferta sense IVA.
- Sumar els dos imports anteriors per a obtenir I'import total de I'oferta incloent-hi I'lVA.

En el cas que el percentatge d’IVA varii durant la tramitacié d’aquest expedient, els licitadors
hauran d’emplenar la seva oferta economica aplicant-hi el tipus d’IVA legalment vigent en el
moment de la presentacid de proposicions.

1. Limits maxims de "oferta econdmica

L’oferta econdmica no podra superar en cap cas els maxims segiients:

31



R

Barcelona

Turisme

Quadre

Oferta economica Preu sense IVA

Informador Parcial no subjecte a oferta 1.946.044,71 €
Parcial subjecte a oferta 2.241.758,50 €

Serveis informatics Parcial no subjecte a oferta 32.500,49 €
Parcial subjecte a oferta 14.256,80 €

Serveis aux. informatics Parcial no subjecte a oferta 11.575,65 €
Parcial subjecte a oferta 5.078,00 €

Dinamitzador parada Parcial no subjecte a oferta 125.494,76 €
Parcial subjecte a oferta 115.946,25 €

Servei especial Parcial no subjecte a oferta 6.691,11 €
Parcial subjecte a oferta 2.936,30 €

Variable dinamitzador parada Parcial no subjecte a oferta 86.031,23 €

TOTAL SENSE IVA  4.588.313,77 €
IVA 21% 963.545,89 €
TOTAL AMB IVA 5.551.859,67 €

Les ofertes que superin aquests limits maxims subjectes a oferta o que alterin aquests preus fixos
no subjectes a oferta seran invalides

5. Errades aritmetiques

En cas d’errada aritmetica en I'oferta, la Mesa acceptara com a oferta definitiva la que resulti de
recalcular correctament I’oferta a partir dels preus unitaris (excloent-hi I'lVA) de les empreses que
la formen.

ANNEX NUM. 5
CRITERIS D’ADJUDICACIO

La puntuacid maxima que es pot obtenir en la valoracid de les diferents ofertes sera de 100 punts,
d’acord amb els seglients criteris:

Criteris de puntuacié maxima

A) Criteris que obeeixen a un criteri de judici de valor: 55 punts.
B) Criteris avaluables automaticament: 45 punts.

Total: 100 punts

A. Criteris que obeeixen a un criteri de valor (sobre B)
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Puntuacié maxima: 55 punts
Apartats de valoracid de I’oferta d’instruments técnics. Puntuacid:
A Projecte operatiu per al desenvolupament de I'objecte del contracte: fins a 10 punts.

A.2. Pla de coordinacid i comunicacié en alld referent a la deteccid i resolucié d’incidéncies:
fins a 10 punts.

A3. Instruments de seguiment estadistic i avaluacid del servei: fins a 10 punts.
A.4. Programa informatic de gestié de calendaris, quadrants i horaris del servei: fins a 5 punts.
A.5. Proposta de pla de formacid inicial i continuada: fins a 5 punts.

A.6. Per ala presentacié d’un suposit practic relatiu a la planificacié dels calendaris laborals i a
la definicid dels horaris de treball del personal assignat al servei: fins a 5 punts.

A7. Per a les millores del model retributiu que afavoreixin la unificacié de les funcions i
fomentin la comercialitzacié i la polivaléncia: ~ fins a 10 punts.

Total: 55 punts.

S’estableix un llindar minim del 60% de la puntuacid establerta en el sobre B (criteris subjectius)
perqué I'oferta sigui admesa i es procedeixi a obrir el sobre C (criteris objectius).

L’oferta de projecte tecnic ha de contenir les propostes d’instruments tecnics que el licitador es
compromet a adoptar.

El Comite d’Experts valorara cada un dels apartats de I'oferta d’instruments técnics en proporcié
a les millores que es consideri que aporten a les garanties de compliment de les obligacions
contractuals o ales millores addicionals que es consideri que aporten amb relaci6 a les obligacions
contractualment exigides.

Les ofertes de millores s’entendran sempre sense cost econdmic per al CTB.

Els criteris vinculats a I'objecte del contracte que depenen d’un judici de valor i que serviran de
base pera a I’adjudicacid sén els seglients:

1. Per la presentacié d’un projecte operatiu per al desenvolupament de I'objecte del
contracte que determini el desplegament i la planificacié dels efectius assignats: fins a 10 punts.

Es valorara la qualitat dels continguts de la proposta en relacié a la claredat de I’exposicid i la
funcionalitat de la metodologia exposada. No es valorara la informacié que es consideri supérflua
o innecessaria. La valoracié sera classificada i alhora puntuada segons el barem detallat a
continuacid:

Insuficient: S’atorguen o punts.

Acceptable: S’atorguen 2,5 punts.
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Bona: S’atorguen 5 punts.
Molt bona: S’atorguen 7,5 punts.
Excel-lent: S’atorguen 10 punts.

2. Per la presentacié d'un projecte operatiu que desenvolupi I’objecte del contracte pel que
fa a la coordinacié i comunicacidé en alld referent a la deteccid i resolucié d’incidencies: fins a 10
punts.

Es valorara la qualitat dels continguts de la proposta en relacid a la claredat de I’exposicid i a la
funcionalitat de la metodologia exposada. No es valorara la informacié que es consideri supérflua
0 innecessaria. La valoracié sera classificada i alhora puntuada segons el barem detallat a
continuacid:

Insuficient: S’atorguen o punts.

Acceptable: S’atorguen 2,5 punts.

Bona: S’atorguen 5 punts.

Molt bona: S’atorguen 7,5 punts.

Excel-lent: S’atorguen 10 punts.

3. Instruments de seguiment estadistic i avaluacid del servei: fins a 10 punts.

Es valorara la qualitat dels continguts de la proposta en relacié a la claredat de I'exposicid i la
funcionalitat de la metodologia exposada, amb I'objectiu de valorar I'evolucié del servei en
relacié al personal i les hores de servei. No es valorara la informacié que es consideri superflua o
innecessaria. La valoracid sera classificada i alhora puntuada segons el barem que es detalla a
continuacio:

Insuficient: S’atorguen o punts.
Acceptable: S’atorguen 2,5 punts.
Bona: S’atorguen 5 punts.

Molt bona: S’atorguen 7,5 punts.
Excel-lent: S’atorguen 10 punts.

4. Per la presentacié d’un programa informatic de gestié de calendaris, quadrants i horaris
del servei: fins a 5 punts.

Es valorara la qualitat del programa que es destinara a la gestié del servei, la seva funcionalitat i
usabilitat pera la correcta definicié dels horaris del serveiila confeccié dels quadrants i calendaris.
Es valorara que el programa aporti instruments de comunicacid entre els treballadors i els
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responsables de la planificacié del servei. La valoracié sera classificada i alhora puntuada segons
el barem detallat a continuacid:

Insuficient: S’atorguen o punts.

Acceptable: S’atorguen 2,5 punts.

Bona: S’atorguen 5 punts.

5. Per la presentacié d’un pla de formacid inicial i continuada del servei: fins a 5 punts.

Es valorara la qualitat proposta de Pla de formacié inicial i continuada del servei, aixi com Ila
proposta de tipologia i la varietat de materies, la dedicacid horaria i el calendari, la proposta
didactica i de recursos per a I’aprenentatge, els recursos complementaris (documentals,
multimédia, etc.) de suport a ’aprenentatge i el sistema d’avaluacid. La valoracid sera classificada
i alhora puntuada segons el barem detallat a continuacio:

Insuficient: S’atorga o punts.
Acceptable: S’atorguen 2,5 punts.
Bona: S’atorguen 5 punts.

6. Per la presentacio d'un suposit practic relatiu al desplegament operatiu necessari per ala
planificacié d’un mes de servei: fins a 5 punts.

Simulaciéd d’'un mes de gestid de serveis d’informadors de bord, dinamitzadors de cues i
informadors de parada, cobrint la demanda del client i complint amb la legislacid vigent i els
acords adquirits amb els representants legals dels treballadors.

o} S’ha de simular el cobriment de la demandai el compliment dels acords quant a descansos
setmanals, mensuals i vacances, ndmines i comput d’hores afectives de feina.

o Informacié subministrada:
1. Excels de previsions de busos per part de TMB (rutes i reforcos):
2. Relacié de posicions d’informadors de parada i dinamitzadors que cal cobrir

segons Turisme de Barcelona.

3. Acords adquirits amb els representants legals dels treballadors.
4. Relaci¢ de plusos i bons segons acords.
5. Relacié dels temps aplicats a les diferents tasques que han de dur a terme els

treballadors.
6. Calendaris laborals de I’equip de treball.

7. Relacid de personal fix i eventual:

35



R

Barcelona
Turisme
J Tipologies de contractes
J Concrecions horaries legals
J Franges horaries del personal
o Calendaris del personal amb els dies de descans pertinents i les vacances

pactades segons acords.
La valoracié sera classificada i alhora puntuada segons el barem detallat a continuacio:
Insuficient: o punts.
Acceptable: 2,5 punts.
Bona: 5 punts.

7. Per les millores del model retributiu que afavoreixin la unificacié de les funcions i
fomentin la comercialitzacié i la polivaléncia: fins a 10 punts.

Es valoraran les propostes que, mitjancant aspectes retributius i salarials, pretenguin la unificacio
de les funcions i fomentin la comercialitzacié i la polivaléncia.

La valoracid sera classificada i alhora puntuada segons el barem detallat a continuacid:
Insuficient: o punts.

Acceptable: 5 punts.

Bona: 10 punts.

B. Criteris avaluables automaticament (sobre C)

Puntuacié maxima: 45 punts.

Criteris de puntuacié maxima

Oferta econdmica: 45 punts.

Total: 45 punts.

Es valoraran les ofertes economiques presentades pels licitadors mitjancant el model d’oferta
econdmica de I’'annex nimero 3 de la manera segiient:

- L’oferta més economica que no s’hagi declarat com a desproporcionada o temeraria rebra la
puntuacié maxima.

- La resta d’ofertes que no s’hagin declarat com a desproporcionades o temeraries rebran una
puntuacié inversament proporcional a la de 'oferta més economica, d’acord amb el calcul
seglient:
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Puntuacié de cada oferta = Puntuacié maxima x preu de I’oferta més economica.
Preu de 'oferta que es puntua

Es consideraran ofertes presumptament desproporcionades o amb valors anormals les que
presentin una desviacié del 10% respecte de la mitjana aritmética de totes les ofertes
econdmiques presentades, llevat de l'oferta presumptament incursa en valor anormal o
desproporcionat que s’excloura del comput de la mitjana aritmeética.

En el supdsit que alguna de les ofertes economiques es consideri presumptament
desproporcionada o amb valors anormals, la Mesa de Contractacié podra considerar la relacid
entre la solvéncia de I’empresa i 'oferta presentada, d’acord amb I’article 85.6 del Reglament
general de la Llei de contractes de les administracions publiques, i demanar amb aquesta finalitat
els corresponents aclariments als licitadors afectats i aplicar, en el que cas que l'oferta es
consideri viable, el que estableix I’article 107.2 de la LCSP quant a la tramitacié de la garantia a
constituir.
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ANNEX NUM. 6

COMPOSICIO DE LA MESA DE CONTRACTACIO

1. La Mesa de Contractacid estara constituida pels membres segtients:

President: El Sotsdirector General de Turisme de Barcelona, Ignasi de Delas

Vocal 1: EI Cap d’Administracié de Turisme de Barcelona, Abel Pérez

Vocal 2: La Directora de Transport d’Oci de Transports de Barcelona, SA, Montserrat Pérez
Secretari: El Lletrat, Xavier Ortega

Fiscalitzacié: L’auditor permanent de Turisme de Barcelona, Ramon Reixach
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ANNEX NUM. 7-A

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE DE NO HAVER-SE DONAT DE BAIXA A LA MATRICULA DE
L’IAE

..., amb domicili al carrer ...cccceeeevveveeenen.... de
.................. i DNI ndm. ..................... €n nom propi / en nom i representacié de 'empresa
revrrreenas veeeeee., domiciliada al Carrer aeeeecee v e ce v e ey, NUML e, i
amb NIF ................ ,
DECLARO

Que la persona juridica que represento esta donada d’alta a I'impost d’activitats economiques
COITESPONENT @ werevirnirniiniienieenteeteeteeteeteetestesssesssesssesseens i que aquesta alta es manté fins avui.

(lloc i data)

Signatura
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ANNEX NUM. 7-B

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE DE TROBAR-SE EN ALGUN SUPOSIT D'EXEMPCIO DE
TRIBUTS O DEL COMPLIMENT D’OBLIGACIONS AMB LA SEGURETAT SOCIAL

..., amb domicili al carrer ...cccceeeevveveeenen.... de
.................. i DNI ndm. ................ en nom i representaci6 de I'empresa
veeeeee., domiciliada al Carrer aveeeeceeieive e e i e ey, NUML e, i

DECLARO

Que la persona juridica que represento es troba en un dels suposits d'exempcié recollit en
I’apartat 1 de I'article 82 de la Llei reguladora de les hisendes locals.

Suposit legal d’exempcid:

Adjunto, per a aquesta licitacid, el document de declaracié en el cens d’obligats tributaris.
SEGURETAT SOCIAL

Suposit legal d’exempcid:

D’ALTRES

Suposit legal d’exempcid:
(lloci data)

Signatura
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ANNEX NUM. 8 COMITE D’EXPERTS

A fi i efecte de valorar el contingut del sobre B conforme als criteris establers en els presents
plecs, es constituira un comité d’experts compost pels membres segiients:

- Joana Homs, cap de Procediments del Consorci de Turisme de Barcelona, que actuara de
presidenta

- Monica Serra, técnica del Consorci de Turisme de Barcelona
- Carina Sanchez, técnica del Consorci de Turisme de Barcelona

- Sara Guzman, de Transports de I’Oci de TMB
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ANNEX NUM. 9
OBLIGACIONS CONTRACTUALS ESSENCIALS
Assegurances

L’empresa adjudicataria ha de disposar de polisses d’assegurances amb les cobertures i els altres
requisits especifics establerts en els plecs de prescripcions técniques. Aquestes polisses han
d’estar vigents mentre duri el contracte.

PERSONES DE CONTACTE
Per a consultes de caire administratiu i tecnic, adreceu-vos a:
admin@barcelonaturisme.com

Tel. 93368 97 003

Persona de contacte: Abel Pérez Freijo
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