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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA LICITACION
DEL SERVICIO DE REPRESENTACION DE BARCELONA CONVENTION BUREAU EN
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA Y CANADA

Procedimiento de adjudicacién: Negociado con publicidad

Descripcién del contrato: Servicio de Representacién de Barcelona Convention
Bureau (BCB) en Estados Unidos de América y en Canada.

Importe del presupuesto: $ 125.000 /afio

VEC (valor estimado del contrato): $250.000

Tipificacion del contrato: Servicios

Cédigo CPV:  63513000-8 (Servicios de Informacidn turistica)

75125000-8 (Servicios administrativos relacionados con asuntos turisticos)
Organo de contratacién: Director General del Consorcio de Turismo de Barcelona
Departamento/Programa: Barcelona Convention Bureau

Clausula 1. Objeto del contrato

El servicio a contratar consiste en la representacién de Barcelona Convention
Bureau en los Estados Unidos de América y Canada.

Clausula 2. Presupuesto base de licitacion y valor estimado del contrato
El presupuesto base de licitacién es de $ 125.000 para cada anualidad (IVA excluido).

Esta es la cifra maxima de precio o coste que pueden ofrecer las empresas
licitadoras. Si se excede la cuantia del presupuesto neto la oferta serd excluida.

Este presupuesto se ha de entender comprensivo de la totalidad de los costes
derivados de la ejecucién del objeto del contrato.

El valor estimado del Contrato (VEC) es de $ 250.000
Clausula 3. Plazo de ejecucion
Este contrato tendrd duracién inicial de un afio.

Mediante la prérroga que, eventualmente, se acuerde la duracion del servicio sera
de un maximo de 2 anos.
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Clausula 4. Régimen juridico del contrato
El contrato a que se refiere el presente pliego es de naturaleza privada.

Mediante este pliego y mediante la aplicacién de sus Instrucciones Internas de
Contratacién el Consorcio de Turismo de Barcelona garantiza la efectividad de los
principios de publicidad, concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y
no discriminacién, asi como que la adjudicacién del contrato recaiga en la oferta
econdmicamente mas ventajosa, en la relacion calidad /precio .

El contrato se sujeta a las regulaciones de las Instrucciones Internas de Contratacién
del Consorcio de Turismo de Barcelona, aprobadas en su Comité Ejecutivo en fecha
5 de febrero de 2018, interpretadas de acuerdo con las disposiciones (aplicables
directamente o de forma supletoria) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP) y la normativa de
desarrollo y se tipifica como contrato de servicios.

Son de aplicacion las Bases de Ejecucién del Presupuesto del Consorcio de Turismo
de Barcelona y el resto de normas de derecho administrativo que sean de aplicacién
por la naturaleza de esta entidad y, en su defecto la normativa de derecho privado.

El Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares y sus documentos anexos, revisten de caracter contractual.

El desconocimiento del presente pliego, del contrato, de sus documentos anexos o
de las instrucciones o normas de toda indole aprobadas por el Consorcio de Turismo
de Barcelona que puedan ser de aplicacién en la ejecucién de lo pactado, no eximira
a la persona contratista de la obligacién de su cumplimiento.

La Unidad Técnica del contrato la constituye el director del Programa Barcelona
Convention Bureau, Sr. Christoph Tessmar.

El 6rgano de contratacién es el Director General del Consorcio de Turismo de
Barcelona, en virtud de la delegacién de funciones que ejerce por acuerdo del
Comité Ejecutivo, en su sesién de 3 de octubre de 2018.

Clausula 5. Empresas solicitantes de participacién en la licitacién

Estan capacitadas para contratar las personas fisicas o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y que no se encuentren en
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ninguno de los supuestos de incapacidad o prohibiciones de contratar
determinados a la legislacién vigente, todo de acuerdo con las previsiones de los
articulos 65y 71 LCSP.

De acuerdo con la previsién de los articulos 65 y 66 LCSP, la actividad de las
empresas licitadoras que sean personas juridicas tiene que tener relaciéon con el
objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas
fundacionales.

Las empresas licitadoras tienen que disponer de una organizacién con elementos
suficientes para la debida ejecucién del contrato.

Este contrato puede ser adjudicado a una Unién de empresas que se constituya
temporalmente a tal efecto.

Las Uniones temporales de empresas (UTE) tienen que acreditar la capacidad y la
solvencia exigida en este pliego conforme a las prescripciones legales vy
reglamentarias vigentes, todo de acuerdo con la prevision del articulo 69 LCSP.

Cada empresa licitadora no podra presentar mds que una sola solicitud de
participacion. Tampoco podra suscribir ninguna solicitud de participacion en
agrupacion temporal con otras empresas, si lo ha hecho individualmente. La
infraccion de estas normas dara lugar automaticamente a la no admisién de todas
las proposiciones por ella presentadas.

Clausula 6. Perfil de contratante

El perfil de contratante del Consorcio de Turismo de Barcelona estd en Internet en la
siguiente direccion:

http://professional.barcelonaturisme.com/Professionals/corporatiu/perfil-
contractant/Perfil-del-contratante/ 2swCqLRbUEKi80oRQRnm-
6dvN9VassjiNOyjqwNHkcvgk

En ese espacio se publicaran los anuncios, los informes y las resoluciones y los
demas actos referentes a esta licitacion.

Cldusula 7. Procedimiento de adjudicacién y tramitaciéon del expediente
El expediente de contratacidon serd objeto de tramitacién ordinaria.

El procedimiento de adjudicacidn a aplicar es, de acuerdo con los articulos 25, 30 y
31 de las Instrucciones Internas de Contratacion, el procedimiento negociado con
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publicidad en la web: cualquier empresa interesada podra presentar una solicitud de
participacién en respuesta a la convocatoria de licitacién y tres de ellas seran
invitadas a presentar, ulteriormente, sus ofertas y proposiciones econdmicas

Clausula 8. Presentacion de las solicitudes de participacion

Las solicitudes de participacién de los interesados deberdn ajustarse a los pliegos y
documentacién que rigen la licitacion, y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por la persona empresaria del contenido de la totalidad de las
cladusulas o condiciones de este pliego, sin salvedad o reserva alguna.

Las personas fisicas o juridicas de estados no pertenecientes a la Union Europea o
de estados firmantes del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo tienen que
justificar mediante un informe que el Estado de procedencia de la empresa
extranjera admite a su vez la participacién de empresas espanolas en la
contratacion con los entes del sector publico asimilables a los que enumera el
articulo 3 LSCP, en forma sustancialmente analoga. Este informe lo tiene que
elaborar la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en el Exterior
y se tiene que adjuntar a la documentacidn que se presente.

Las personas licitadoras, presentardn, en su caso, una declaracion, designando qué
documentos administrativos y técnicos y datos presentados son, a su parecer,
constitutivos de ser considerados confidenciales, tal como se indica en el articulo
133 de la LCSP.

Clausula 9. Lugar y plazo de presentacion de las solicitudes de participacion

Las empresas interesadas presentardn en el plazo de 20 dias naturales, a contar
desde el anuncio de licitacion, una solicitud de participacion, indicando claramente
en que se solicita participar en el procedimiento de licitacion del “Servicio de
representacion de Barcelona Convention Bureau en los Estados Unidos de América
y en Canada”

Las solicitudes de participacién, junto con la documentacién preceptiva, se
presentardn presencialmente en Pasaje de la Concepcién 7-9, 08008 Barcelona.

También se admite la presentacién electrdnica de solicitudes mediante correo
electrénico dirigido a contractacio@barcelonaturisme.com

Clausula 10. Selecciéon de empresas a invitar



RIS
Bar_celona
Turisme

La Unidad Técnica del Contrato, una vez examinadas todas las solicitudes de
participacion que se reciban en el plazo establecido, emitird un informe que
justifique, de conformidad con los criterios de seleccién establecidos, la
determinacién de las tres de ellas que deben ser invitadas a presentar
proposiciones.

Examinada la documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos
previos aportada por las empresas interesadas, en caso de considerar necesario que
se deba requerir a alguna de las empresas participantes documentacién
complementaria, previamente a la emisién del mencionado informe, se les
comunicara esta circunstancia fehacientemente, emitiendo un requerimiento formal
por parte de dérgano de contratacién, para que aporten la documentacién o las
aclaraciones que se especifique, otorgando un el plazo de cinco dias naturales para
remitir la respuesta.

Una vez evacuado el mencionado informe, el érgano de contratacién emitird una
resolucion en la que determinarad las tres empresa a las que se invita a presentare
sus ofertas.

Clausula 11. Criterios de seleccion de las empresas que pueden ser invitadas a la
presentacion de ofertas

El informe mencionado en la cldusula anterior y la resolucién subsiguiente se deben
ajustar a los siguientes criterios de seleccion:

1. Necesidad de tener la condicion de DMO (Destination Management
Organization)

- Necesidad de poseer una experiencia minima de 5 afios en el sector MICE.

- Necesidad de disponer de un minimo de 3 personas en el equipo dedicado a la
promocién dentro del sector MICE.

2. Necesidad de compromiso de exclusividad de representacién, sin que se
pueda ejercer la representaciéon o la promocién de otros destinos turisticos o
proveedores del estado espafiol.

Clausula 12. Invitaciones

Las invitaciones a presentar ofertas en esta licitacién se enviardn per correo
electrénico (a través de la direccién de correo electrénico habilitada por las
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licitadoras) a las tres las empresas seleccionadas de acuerdo con el procedimiento
anteriormente establecido.

En las comunicaciones de invitacién se sefalara con claridad la fecha limite y el lugar
para la presentacién de las ofertas.

Simultdneamente, las invitaciones se publicaran también en el Perfil del Contratante
indicando les tres empresas seleccionadas.

Clausula 13. Presentacion de las proposiciones

Las ofertas de las empresas invitadas se presentaran, en la forma indicada en las
cldusulas siguientes, en el lugar y plazo sefialado en la invitacion que se curse al
efecto.

El licitador deberd indicar:
a) la licitacion a la que se concurre
b) denominacién de la empresa o candidato

c) nombre y apellidos de quien firme la proposicion y el caracter con que lo hace,
todo ello de forma legible.

La presentacién de las proposiciones presume la aceptacién incondicionada de las
cldusulas de este pliego, del de Prescripciones Técnicas y del resto de los
documentos contractuales, en su totalidad y sin salvedad alguna, asi como la
declaracién responsable de la exactitud de todos los datos presentados y de que
reine todas y cada una de las condiciones exigidas para la contratacion de las
prestaciones objeto de la contratacion.

Una vez presentada una proposicién, no podrd ser retirada bajo ningun pretexto,
salvo causa justificada.

Cldusula 14. Documentos a presentar por los licitadores invitados. Forma y
contenido de las proposiciones

Las empresas invitadas deben presentar:

a) Memoria descriptiva de las prestaciones de servicio que se ofrecen. En este
documento se deben poder valorar todos y cada uno de los aspectos a negociar que
se establezcan.
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b) Proposicién econémica (presupuesto) de las prestaciones de servicio que se
ofrecen.

¢) Acreditacién de la capacidad de obrar mediante la escritura o documento de
constitucidn, estatutos o acta fundacional, en el que consten las normas por las que
se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

La capacidad de obrar de personas empresarias no espafiolas que sean nacionales
de Estados miembros de la Unién Europea se acreditard mediante su inscripcién en
su registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado respectivo o
mediante la presentacién de una declaracién jurada o un certificado, en los términos
que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacién.

Las personas empresarias no espafolas de Estados no pertenecientes a la Unién
Europea deberdn acreditar su capacidad de obrar con informe de la Mision
Diplomdtica Permanente de Espafa en el Estado correspondiente o de la Oficina
Consular en cuyo dmbito territorial radique el domicilio de la empresa. Todos los
documentos presentados por éstas, a los efectos de la presente cldusula, deberan
estar traducidos de forma oficial al castellano o al catalan.

d) Acreditacién de la solvencia, mediante una declaracién responsable relativa a la
cifra anual de negocios, de la persona licitadora o candidata que, referido al afio de
mayor volumen de negocio de los tres Gltimos concluidos debera ser al menos una
vez y media el valor anual medio del contrato.

Para acreditar la solvencia necesaria, la empresa podrd basarse en la solvencia y
medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los
vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que, durante toda la ejecucion
del contrato, dispondra efectivamente de esa solvencia y medios y la entidad a la
que recurra no estd incursa en ninguna prohibicién de contratar, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 75 de la LCSP.

e) Declaracién designando qué documentos administrativos y técnicos y datos
presentados son, a su parecer, constitutivos de ser considerados confidenciales, tal
como se indica en el articulo 133 de la LCSP.

Clausula 15. Régimen de admisién de variantes o alternativas

Dado el caracter de procedimiento de licitacién y adjudicacién sometido a la
negociacién de determinados aspectos econdémicos y técnicos, las variantes y las
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alternativas de la prestacién del servicio que se pueden ofrecer por las empresas se
cefirdn a dichos aspectos, que serdn ademds considerados como criterios a

ponderar en la resolucién de adjudicacién del contrato.
Clausula 16. Aspectos objeto de negociacion

Los aspectos que se pueden negociar entre la Unidad Técnica del Contrato y las
empresas invitadas seran exclusivamente cada uno de los criterios que se pueden
consideran para valorar la adjudicacién y que son los que constan en la clausula 18.

Clausula 17. Desarrollo dela fase de negociacion. Normas aplicar

La fase de negociacion tendra por objetivo intentar lograr la mejora de las
proposiciones, de acuerdo con los aspectos objeto de negociacién del presente
pliego (en correlacién con los criterios a evaluar) y se desarrollard del siguiente
modo:

1.- Se dard traslado al érgano de contratacion de las proposiciones presentadas que,
de forma motivada deban ser excluidas de la negociacién, para que se emita la
correspondiente resolucion, en su caso.

2.- Se realizara un informe inicial de valoracién de tal forma que no recoja la
informacion facilitada por las entidades empresariales que éstas hayan designado
como confidencial y, en particular, secretos técnicos o comerciales.

3.- Se pondra en conocimiento de las empresas invitadas las caracteristicas y
ventajas de su proposicidon y del resto de las proposiciones presentadas de acuerdo
con el informe inicial antes citado.

4.- En esta comunicacion no se identificara a las licitadoras que han presentado el
resto de las proposiciones.

5.- Las personas licitadoras podran entonces presentar en un plazo de 20 dias
habiles su contestacién, que podrd reformular o mejorar los términos de su oferta
inicial o indicar que se mantiene en los términos originales.

6.- Las nuevas ofertas que se presenten deberan estar siempre orientadas
globalmente a la mejora de sus condiciones iniciales.

7.- Las nuevas ofertas deberan siempre concretar la mejora que se ofrece, por lo
que no se admitira el ofrecimiento general de igualar los términos de la oferta mas

ventajosa de otra persona licitadora en el criterio o criterios considerados.
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8.- En el procedimiento se dard un trato igual a todas las personas licitadoras y no se
facilitard, de forma discriminatoria, informacién que pueda dar ventajas a
determinadas licitadoras con respecto al resto.

10. -En el expediente deberd dejarse constancia documental del desarrollo de esta
fase de negociacion y, en particular, de las ofertas recibidas y de las razones para su
aceptacion o rechazo.

11.- Cuando Unicamente participe una empresa la Unidad Técnica del Contrato
negociara con ella, siempre y cuando sea posible.

12.- La Unidad Técnica del Contrato clasificard, por orden decreciente, las ofertas
definitivas atendiendo a los criterios de adjudicacion establecidos en este pliego,
pudiéndose solicitar para ello cuantos informes técnicos se estime pertinentes.

13.- Si se produce un empate en la puntuacidén total entre varias empresas licitadoras
se aplicard el siguiente criterio de desempate:

- La experiencia global en comunicacién, marketing y estrategia de desarrollo
econdémico.

En caso de que la aplicacién de este criterio no dé lugar a desempate, se dirimird
mediante sorteo.

14.- En todo caso, la evaluacion de las ofertas conforme a los criterios evaluables
mediante la utilizacién de férmulas se realizara tras efectuarse previamente la de
aquellos otros criterios en que no concurra esta circunstancia, dejandose constancia
documentalmente de ello.

15.- La férmula aplicable para obtener la puntuacion de la oferta econémica serad la
siguiente:

15 x [(Presupuesto neto de licitacién - Presupuesto ofrecido) / (Presupuesto neto de
licitacién - Presupuesto ofrecido mds econdmico)]

Clausula 18. Ponderacién de los criterios de adjudicacion a considerar

Las ofertas definitivas serdn valoradas en el correspondiente informe que deberd
evacuar la Unidad Técnica del Contrato, una vez concluidas las negociaciones.

Los criterios a considerar y su ponderacién seran los siguientes:
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1. Experiencia global en comunicacion, marketing y estrategia de desarrollo
econdémico: 20 puntos.

2. Disponer de oficinas en ciudades claves para el sector MICE en Estados
Unidos y en Canadd (Chicago, Los Angeles, San Francisco, Washington D.C.,
Toronto, Vancouver, Montreal) y en especial que su oficina central radique en la
ciudad de Nueva York: 15 puntos

3. Nivel de conocimientos exhaustivos demostrables del destino turistico
Barcelona y de sus infraestructuras para eventos del sector MICE: 15 puntos

4. Pertenencia a asociaciones/organizaciones relacionadas con el sector MICE:
- ICCA: 5 puntos

- PCMA: 5 puntos

- SITE: 5 puntos

5. Compromiso de la empresa con politicas de sostenibilidad y de
responsabilidad social corporativa: 15 puntos

6. Especial disposicién y compromiso de la empresa para adelantar de forma
habitual en EEUU y en Canadd algunos pagos relacionados con la actividad
desarrollada, a pesar de no formar parte estrictamente del precio de este contrato y
de que, por su naturaleza y por su finalidad, se trate de pagos que corresponderia
sufragar al Consorcio de Turismo de Barcelona, con la condicién de ser liquidados de

forma mensual mediante una relacién detallada y justificada de los mismos: 10
puntos

7 Mejora de la proposicién econdmica: 15 puntos
Clausula 19. Adjudicacion del contrato

El érgano de contratacion adjudicara el contrato en el plazo méximo de 15 dias a
contar desde el informe de valoracion definitiva una vez concluida la fase de
negociacion.

Clausula 20. Garantias

No se establecen garantias provisionales ni definitivas en este procedimiento para
las empresas que soliciten participar ni para las empresas que sean invitadas a
presentar ofertas.
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Clausula 21. Sistema de revision de precios

Las ofertas definitivas de las empresas invitadas deben establecer el precio del
contrato. No se prevé revision de precios posteriormente a la adjudicacion.

Clausula 22. Condiciones de subrogacion

El contrato que se establezca como resultado de este procedimiento de licitacién y
adjudicacién no puede ser objeto de subrogacién en ningun caso.

El personal a cargo de la empresa adjudicataria no tendra en ningun caso la
consideracion de personal del Consorcio de Turismo de Barcelona.

Clausula 23. Proteccién de datos

El Consorcio de Turismo de Barcelona es el responsable del tratamiento de los datos
personales que seran tratados de conformidad con lo dispuesto en la legislacion
vigente de proteccién de datos.

Dicho tratamiento se realizara en base al consentimiento que comportan la solicitud
de participacién y la presentacidn de ofertas y proposiciones, exclusivamente con el
fin de gestionar la contratacién del Consorcio de Turismo de Barcelona.

Se conservardn mientras exista un interés mutuo para mantener el fin del
tratamiento y cuando ya no sea necesario para tal fin, se suprimirdn con medidas de
seguridad adecuadas para garantizar la seudonimizacién de los datos o la
destruccién total de los mismos.

No se comunicaran datos a terceros, salvo obligacion legal.

Los licitadores tienen derecho a ejercer el acceso, rectificacién, portabilidad y
supresidon de sus datos y a la limitacién u oposicién a su tratamiento, contactando
con el Consorcio de Turismo de Barcelona en Pasaje de la Concepcién 7-9, 08008
Barcelona, o a través de contractacio@barcelonaturisme.com

Por ultimo, podrd presentar una reclamacién ante la Autoridad de control
(www.agpd.es) si corjsidera que el tratamiento no se ajusta a la normativa vigente.

Joan Torrella Ref
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