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BARCELO NA
UNA CIUDAD
COMPROMETIDA
CON LA
SOSTENIBILIDAD

BARCELONE

UNE VILLE
ENGAGEE ENVERS
LE TOURISME
DURABLE



Barcelona se ha convertido en la primera
ciudad del mundo que obtiene la certificaciéon
Biosphere, que reconoce la ciudad como un
destino sostenible que gestiona la actividad
turistica de forma responsable, incluyendo
criterios de gestion sostenible, ambientales,
culturales y socioecondmicos.

Biosphere es una certificacion promovida
por el Instituto de Turismo Responsable,
organismo independiente impulsado por
la UNESCO y reconocida por el Global
Sustainable Tourism Council (GSTC).

Barcelone est la premiere ville au monde
a avoir obtenu le certificat Biosphere
attribue en tant que ville durable gerant
le tourisme de fagon responsable, a
partir de criteres de gestion durable,
environnementaux, culturels et
socioeconomiques.

Biosphere est une certification promue
par UInstitut de Tourisme Responsable,
organisme indépendant impulsé par
LUNESCO, et elle est reconnue par le
Global Sustainable Tourism Council (GSTC)
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BARCELONA

SUSTAINABLE TOURISM

Barcelona es una ciudad comprometida con el turismo responsable,
visible desde diferentes aspectos de su actividad turistica.

Movilidad

Barcelona es una ciudad en la que més

del 80% de los desplazamientos diarios se
hacen de forma sostenible, ya sea a pie, en
bicicleta o en transporte publico. Con mas

de 500 km de viales acondicionados para

la circulacion de bicicletas y una red de
transporte publico amplia y de calidad con
mas de 3.000 paradas y estaciones, ha hecho
una fuerte apuesta por ambientalizar la flota
de vehiculos publicos de la ciudad.

Accesibilidad

La ciudad dispone de multiples opciones de
transporte totalmente adaptado, hoteles

sin barreras, playas accesibles o visitas en la
lengua de signos, elementos que facilitan la
estancia en Barcelona de todas las personas
con discapacidad. Para mas informacion
consultar www.barcelona-access.cat.

Alojamiento y restauracién

En los ultimos anos, el sector privado ha
hecho una fuerte apuesta por introducir

la responsabilidad social en la gestién de

los hoteles y servicios de restauracion. La
contratacion de personal con discapacidades

6 . Barcelona, una ciudad comprometida con la sostenibilidad

fisicas o psiquicas, la compra de
productos de proximidad y de calidad o la
incorporacion de acciones para reducir la
produccion de residuos, son algunas de
las buenas practicas implantadas y que
pueden ilustrar este compromiso.

Ocio

Con una gran oferta ludica y cultural,
Barcelona apuesta claramente por un
ocio sostenible. Paseos a pie, en bicicleta
o en otros vehiculos no contaminantes

y museos con certificaciones de calidad
ambiental son algunas de las propuestas
que Barcelona ofrece a sus visitantes.

Meeting facilities & Venues

Barcelona dispone de numerosos
recintos sorprendentes, singulares y
comprometidos con la sostenibilidad

que han implantado programas de
buenas practicas en el ambito de la
responsabilidad social, impulsando
medidas de ahorro y eficiencia energética
y apostando por la recogida selectiva de
los residuos o por la compensacion de las
emisiones de CO2.



Barcelone est une ville engagée envers le tourisme responsable,
engagement visible dans différents aspects de son activité touristique.

Mobilité

Barcelone est une ville ou 80% des
déplacements quotidiens ont lieu de

maniere durable, soit a pied, a bicyclette ou
en transport public. Avec plus de 500 km

de voies aménagées pour la circulation de
bicyclettes et un réseau de transport public
ample et de qualité avec plus de 3.000 arréts
et stations, Barcelone a fortement mise sur
'adaptation environnementale de la flotte de
vehicules de la ville.

Accessibilité

La ville dispose de multiples options de
transport completement adapte, des hotels
sans barrieres, des plages accessibles ou des
visites en langue des signes, élements qui
facilitent le séjour de toutes les personnes
handicapées a Barcelone. Pour plus
d'information consulter www.barcelona-
access.cat

Hébergement et restauration

Ces dernieres années le secteur privé
a fortement misé pour introduire la
responsabilité sociale dans la gestion
des hotels et services de restauration.
Lembauche de personnes avec des

handicaps physiques ou psychiques, l'achat
de produits de proximité et de qualité ou
lincorporation d'actions pour réduire la
production de déchets sont quelques-unes
des bonnes pratiques implantées et qui
peuvent illustrer cet engagement

Loisir

Dotee d'une grande offre et culturelle,
Barcelone parie clairement pour un loisir
durable. Des promenades a pied, en vélo
et dans d'autres vehicules non polluants,
et des musées avec des certifications de
qualité environnementale sont parmi les
propositions que Barcelone offre a ses
visiteurs.

Meeting facilities & Venues

Barcelone dispose de nombreuses
enceintes surprenantes, singulieres

et engagées envers la durabilité, qui

ont implanté des programmes de
bonnes pratiques dans le domaine de

la responsabilité sociale, en mettant

en ceuvre des mesures d'économie et
d'efficacite energétique et en misant sur
la collecte sélective des déchets ou la
compensation des émissions de CO2.

Barcelone, une ville engagée envers le tourisme durable . 7
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Turisme de Barcelona, el ente de promocion
de la ciudad, es una empresa con una
trayectoria de mas de 20 anos de actividad
que avanza en la sostenibilidad y la
responsabilidad social. Por este motivo ha
creado el programa Barcelona Sustainable
Tourism abierto a la participacion de
empresas que trabajan para la sostenibilidad
ambiental, cultural, social y econdmica.

El programa presenta establecimientos y
servicios preparados para poder disfrutar
de la ciudad de manera sostenible y
accesible.

Los principales objetivos del Barcelona
Sustainable Tourism son:

* Posicionar Barcelona como destino
sostenible, y reforzar la imagen y prestigio
de la ciudad

» Promocionar la ciudad al visitante
interesado en el ambito de la
sostenibilidad y la accesibilidad

» Catalizar el desarrollo sostenible de
la industria turistica y de eventos en
Barcelona

8 . Barcelona Sustainable Tourism

A continuacion encontrara mas detalles
de estas empresas de Barcelona
comprometidas con el disfrute sostenible
de la ciudad: alojamientos con sensibilidad
ambiental y social, hoteles con
certificaciones ambientales reconocidas,
espacios y servicios especializados en la
organizacion de actividades sostenibles,
agencias de viaje especializadas en turismo
accesible, empresas sociales, visitas a la
ciudad, restaurantes, medios de transporte
sostenible, ..

Para mas informacion se puede dirigir a
sustainable@barcelonaturisme.cat



Turisme de Barcelona, lorganisme de
promotion de la ville, est une entreprise
en activité depuis plus de 20 ans, qui
développe la durabilité et la responsabilité
sociale. C'est pourquoi elle a cree le
programme Barcelona Sustainable
Tourism ouvert aux entreprises travaillant
dans l'accessibilité et la durabilité
environnementale, culturelle, sociale et
économique. Le programme présente des
etablissements et services adaptés afin
de profiter de la ville de fagon durable et
accessible

Les principaux objectifs du Barcelona
Sustainable Tourism sont :

* Positionner Barcelone en tant que
destination durable, et renforcer l'image
et le prestige de la ville.

+ Promouvoir la ville pour le visiteur
intéressé dans les domaines de la
durabilité et l'accessibilité.

- Etre le catalyseur du développement
durable dans le secteur touristique et
évenementiel de Barcelone.

Ci-dessous de plus amples informations
sur les entreprises de Barcelone qui

se sont engagees sur la durabilite
touristique de la ville: logements a la
sensibilite sociale et environnementale,
hétels ayant obtenu des certifications
environnementales reconnues, espaces
et services spécialisés dans l'organisation
d'activités durables, agences de voyage
spécialisées en tourisme accessible,
entreprises a vocation sociale, visites de
la ville, restaurants, moyens des voyages
durables,

Pour plus d'information, adressez-vous a
sustainable@barcelonaturisme.cat

Barcelona Sustainable Tourism . 9



Crowne Plaza
Barcelona-Fira Center

Fairmont Rey Juan
Carlos I

El Hotel Crowne Plaza Barcelona esta situado
en uno de los pulmones de Barcelona, en
Montjuic, ante la Fira. Totalmente reformado,
la gran capacidad en salas lo convierte en una
magnifica opcion para reuniones y eventos.

Forma parte del programa The Green Engage
de IHG, con el que se crean sistemas de accion
para trabajar la sostenibilidad. Dispone del
Certificado de Calidad EcolLideres Platino de
TripAdvisor, y tiene su propio Green Team que
conciencia a los clientes en sostenibilidad.

L'H6tel Crowne Plaza Barcelona est situé dans
un des poumons de Barcelone, a Montjuic,
devant la Foire. Completement réformé, sa
grande capacité en salles en fait une trés bonne
option pour les réunions et les événements.

Il fait partie du programme The Green Engage
d'IHG, grace auquel sont créés des systemes
d’'action pour travailler la durabilité. Il dispose
du Certificat de Qualité EcolLeaders Platine de
TripAdvisor, et compte avec son propre Green
Team qui sensibilise ses clients a la durabilité.

o crEEN engage
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T.934 262 223 _ Av. Rius i Taulet, 1-3
08004 Barcelona _ reception@cpbarcelonafiracenter.com

www.crowneplazabarcelona.com
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El Hotel Rey Juan Carlos I esta situado en la
Diagonal, en pleno distrito financiero y muy
proximo a las principales zonas comerciales y
culturales. Incluye el Palau de Congressos de
Cataunya, excepcionales jardines y diversidad
de opciones gastrondmicas: un verdadero
oasis en Barcelona.

El hotel tiene una clara orientacion a la
eficiencia energética, tal como demuestra

la reciente consecucion de la ISO 5001. Ha
incorporado tecnologias de mejora de la
eficiencia energética y sigue en la misma linea
con nuevos proyectos.

L'H6tel Rey Juan Carlos I se trouve avenue
Diagonal, en plein district financier, tout pres
des grands axes commerciaux et culturels.
Inclut le Palau de Congressos de Catalunya,
aux jardins exceptionnels et avec différentes
options gastronomiques.

Cet hotel mise fermement sur Uefficacité
énergétique, comme le prouve l'obtention de
la norme ISO 5001 récemment. Il emploie

des technologies d’amélioration de l'efficacité
énergétique et mene de nouveaux projets dans
cette méme ligne.

150 50001

[Ie——

REY JUAN CARLOS |

T. 933 644 040 _ AV. Diagonal, 661-671 _ 08028 Barcelona
ben reservas@fairmont.com _ www.fairmont.com/barcelona



Hotel Alimara
Barcelona

Hotel Barcelona
Princess

Modernidad y la experiencia se fusionan en
un espacio urbano perfecto para estancias
de ocio y para la organizacion de eventos y
reuniones de negocios, con Wi-Fi gratuito y la
coordinacion de un equipo de profesionales.

Los certificados UNE-EN-ISO 14001y

EMAS III suponen un reconocimiento a la
gestion sostenible que se aplica a todas las
instalaciones y actividades del hotel. Ademas,
comprometido con temas sociales, colabora
con UNICEF, la FEM, el Banco de los Alimentos
y Nutriciéon sin Fronteras.

A l'Hotel Alimara Barcelona, la modernité et
l'expérience fusionnent dans un espace urbain
et contemporain, parfait pour les séjours et les
évenements de loisirs et d'affaires, disposant
de Wi-Fi gratuit et du service le plus soigné.

Les certifications UNE-EN-ISO 14001 et EMAS
III reconnaissent la gestion durable sur toutes
les installations et activités de l'hotel. De

plus, U'hétel qui est engagé dans les questions
sociales, collabore avec 'UNICEF, la FEM, la
Banque d'Aliments et Nutrition sans Frontiéres.

lr . al
ErAS

HOTEL ALIMARA

BARCELONA

T.934 270 000 _ c. Berruguete , 126 _ 08035 Barcel ona
alimarahotel@cett.cat_ alimarahotel.com

El Hotel Barcelona Princess se encuentra en el
numero 1 de la avenida Diagonal, a 50 metros
del CCIB, a unos pocos minutos a pie de la
playa y de la nueva area de negocios de la
ciudad situada en la zona Forum.

El hotel tiene implantado un Sistema de
Gestion Ambiental, certificado de acuerdo a
la norma UNE-EN ISO 14001y EMAS III. Es
miembro del Barcelona Forum District (BFD),
un area de negocios, compromiso socialy
actividad cultural de la ciudad de Barcelona.

L'Hotel Barcelona Princess se trouve au n21
de l'avenue Diagonal, a 50 métres du CCIB,
a quelques minutes a pied de la plage et du
nouveau quartier d'affaires du Forum.

L'hétel applique un Systeme de Management
Environnemental, certifié selon la norme UNE-
EN ISO 14001 et EMAS III. L'hétel est membre
du Barcelona Forum District (BFD), un quartier
d'affaires engagé socialement et dans l'activité
culturelle de la ville.

L BE &=~

T.933 561 000 _ Av. Diagonal, 1 _ 08019 Barcelona

ben.reservas@princess-hotels.com _ hotelbarcelonaprincess.com
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Melia Barcelona
Sarria

Melid Barcelona Sarria esta situado en el distrito
financiero, y junto a una de las areas de shopping
mas exclusivas de la ciudad. Especializado en
reuniones, convenciones e incentivos.

El hotel cuenta con la Certificacion Hotel

de la Biosfera, establecimiento de Turismo
responsable, desde el afno 2009, comprometido
con las necesidades de sus huéspedes,
protegiendo y desarrollando una actitud
responsable como empresa turistica y
respetando los requisitos ambientales,
socio-economicos y culturales.

Melia Barcelona Sarria se trouve dans le quartier
des finances, et a c6té d'un des circuits de
shopping les plus exclusifs de la ville. Cet hotel
est spécialisé dans les réunions, conventions et
voyages de motivation.

En 2009, cet hotel a obtenu le Certificat Hotel
de la Biospheére, établissement de Tourisme
Responsable, engagé envers sa clientéle qui
applique un comportement responsable en
tant qu'entreprise touristique et respecte

les conditions environnementales et socio-
économiques.

EETTET

MELIA

SARRIA

BAREELOMA

T.934 106 060 _ Av. Sarria, 50 | 08029 Barcelona
melia. barcelona.sarria@melia.com _ melia.com
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Lodging
Apartments

Empresa de turismo receptivo en fase de
internacionalizacion mediante franquicias,
que gestiona apartamentos turisticos para
visitantes de todo el mundo.

Estan decididos a respaldar el concepto de
turismo sostenible en Barcelona, aplicando
medidas de ecoeficienciay aciendo pedagogia
entre todos sus clientes y proveedores. Su
plan de accién se centra en cuatro areas

de actuacion: energia, agua, residuos y
concienciacion.

Cette entreprise touristique , en cours
d'internationalisation par des franchises,
gére des appartements touristiques pour les
visiteurs des 4 coins du monde.

Elle mise fermement sur le concept de
tourisme durable a Barcelone, en appliquant
des mesures d'éco-efficacité et en faisant

un travail pédagogique aupres de clientéle et
fournisseurs. Son plan d'action se concentre
sur quatre domaines : energie, eau, déchets et
sensibilisation.

LODGING
n':'lﬂn':'ll't ments. ComM

T.931146 004 _ c. Arago, 373, baixos 1 2

08013 Barcelona

info@lodgingapartments.com

www.lodgingapartments.com
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Inout Hostel
Barcelona

Twentyta
High-tech Hostel

INOUT Hostel, abierto en 2004, esta situado en
el Parque Natural de Collserola, en Barcelona,
a 20 minutos del centro de la ciudad en

metro. Tiene 258 camas en habitaciones de 4

y 10 camas (el precio de alojamiento incluye

el desayuno), salas polivalentes, piscina,
restaurante, dos bares, terrazas, zona exterior
de juegos, parking para coches, bus y bicis y
Wi-Fi, todo gratuito.

Tiene un compromiso ambiental: reutiliza,
reduce consumos, y recicla. Es una ONG con
el 99% de la plantilla con discapacidad

INOUT Hostel ouvert en 2004, se trouve dans
le Parc Naturel de Collserola, a Barcelone, a 20
minutes du centre ville en métro. Il dispose de
258 lits en chambres de 4 et 10 lits, des salles
polyvalentes, piscine, restaurant, deux bars,
terrasses, zone extérieure de jeux, parkings
pour les voitures, bus et vélo et Wi-Fi, ce tout
gratuitement.

Il a un engagement environnemental: Réutilise,
réduit les consommations et recycle. C'est une
ONG avec 99% du personnel handicapé.

HOoOBTEL BARCELOHNGA

T. 932 800 985 _ C. Major del Rectoret, 2 _ 08017 Barcelona
info@inouthostel.com _ inoutalberg.com

El Twentytu es un albergue totalmente
innovador situado en la PL. de les Glories

y disenado con criterios de tecnologia 'y
sostenibilidad. Con amplios espacios comunes
y una terraza con unas vistas espectaculares,
dispone de 234 camas distribuidas en
habitaciones dobles y cuadruples.

En 2015, obtuvo el certificado Biosphere.
También dispone del certificado 50001 y fue
elegido por los usuarios de Hostelworld. com
como el Best Green Hostel 2014.

Le Twentytu High - Tech Hostel est un auberge
de jeunesse totalement novateur situé PL. de
Les Glories et construit en suivant des critéres
technologiques et écologiques. Avec d'amples
espaces communs et une terrasse jouissant
de vues spectaculaires, il dispose de 234 lits
distribués dans des chambres doubles et
quadruples.

En 2015, il a obtenu le certificat Biosphere.

Il dispose aussi du certificat 50001 et il a été
choisi par les usagers de Hostelworld.com
comme le Meilleur Auberge Vert 2014.

; v, B - @ 9?
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T.932 387185 / 671 395 575 _ c. Pamplona, 114
08018 Barcelona _ direccion@twentytu.com | twentytu.com
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CClB

Centre de Convencions Internacional
de Barcelona

Fira de
Barcelona

Espacio moderno y polivalente de 100.00m?,
situado delante del mar. Dotado con los
ultimos avances tecnologicos, ofrece todo tipo
de servicios para acontecimientos de cualquier
tamano, locales e internacionales.

Su compromiso con la proteccion del medio
ambiente es firme y constante. Se basa en

una politica de gestion de residuos y reciclaje,
eficiencia energética, correcta gestion de

las aguas y compensacion de las emisiones
atmosféricas de CO, propias y de las generadas
por los acontecimientos.

Espace moderne et polyvalent situé en face
de la mer. Doté des derniéres avancées
technologiques, le CCIB propose tous les
types de services pour des événements de
différentes mesures, locaux et internationaux.

L'engagement du centre pour la protection de
l'environnement est ferme et constant. Il se
base sur une politique de gestion des déchets
et de recyclage, 'économie d'énergie, la
correcte gestion des eaux et la compensation
des émissions atmosphériques de CO, propres
au centre, ainsi que celles générées par les
événements qui y sont organisés.

bt IR
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©32 301 000 _ Plde Willy Brandt, 11-14 _ 08019 Barcelona
marketing.ccib@ccib.es _ ccib.es

Fira de Barcelona es una de las instituciones
feriales mas importantes de Europa por su
actividad, recintos, experiencia y liderazgo.
Constituida en 1932, organiza y acoge cada

ano salones y congresos que abarcan los
principales sectores de la economia, ademas
de numerosos eventos de caracter corporativo,
social y cultural.

En el marco de la responsabilidad corporativa,
desarrolla una actividad basada en la
sostenibilidad, el respeto por el medio ambiente
y el apoyo a diversas iniciativas solidarias.

Fira de Barcelona est une des institutions de
salons les plus importantes d'Europe de par
son activité, ses enceintes, son expérience et
leadership. Constituée en 1932, elle organise
et accueille chaque année des salons et

des congres qui touchent les principaux
secteurs de l'économie, ainsi que de nombreux
évenements de caractére corporate, social et
culturel.

Dans le cadre de la responsabilité sociale de

l'entreprise, elle mene a bien une activité basée
sur la durabilité, le respect de l'environnement
et le soutien a différentes initiatives solidaires.

Wz
Fira Barcelona

T.902 233 200 _ Av. Reina M. Cristina, s/n _ 08004 Barcelona
info@firabarcelona.com _ www firadebarcelona.com
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Palau de Congressos
de Catalunya

Incentives
Barcelona

El edificio es un simbolo de la Barcelona
contemporanea. Obtuvo en 2001 el “Premio
Nacional de Arquitectura”. Se compone de
diferentes edificios ensamblados que le
otorgan una gran funcionalidad, y en el que la
luz natural es la principal protagonista.

Espacio comprometido con la RSCy con la
sostenibilidad. Posee desde 2014 sello de
ahorro y eficiencia energética y ha conseguido
un ahorro de emisiones de CO2 de 365
toneladas/ano. Realiza eventos culturales

de ayuda al tercer mundo y de apoyo para la
integracion del tercer sector.

L'édifice est un symbole de la Barcelone
contemporaine. En 2001 il a obtenu le “Prix
National d’Architecture”. Il est composé

de différents batiments accouplés qui lui
procurent une grande fonctionnalité et ou la
lumiere naturelle est le principal protagoniste.

Il est engagé envers le RSC et envers la
durabilité. Depuis 2014, il posséde le sceau
d'économie et d'efficacité énergétique et a
réalisé une économie d'émissions de CO2 de
365 tonnes/an. Il organise des événements
culturels d'aide au tiers monde et de soutien
a lintégration du tiers secteur.

D

PALAL DE CONGRESS0S
DE CATALUNYA
BARCELONA

T. 933 644 555 _ Av. Diagonal, 661-671 _ 08028 Barcelona
info@pcongresos.com

I\

Incentives Barcelona es una DMC con mas de
13 anos de experiencia. Son especialistas en la
organizacion de viajes de incentivo, reuniones,
actividades y viajes para grupos.

Experiencia, innovacion y flexibilidad son los
pilares que definen su empresa. Organizan
actos basados en la calidad, la creatividad y
sobre todo, con inspiracion ecologica, cultural
y social.

Incentives Barcelona est une DMC de

plus de 13 ans d'expérience. Spécialistes

en organisation de voyages de motivation,
réunions, activités et voyages de groupes.

Les piliers de sa philosophie sont l'expérience,
l'innovation et le sens de 'adaptation.

Incentives Barcelona organise des événements
reposant sur la qualité et la créativité mais
avant tout la dimension écologique, culturelle
et sociale.

T.932 720 541 _ Barcelona
info@incentivesbarcelona.es _ incentivesbarcelona.es

Venues y organizacion de eventos / Lieu de réunion et organisation d'évenements . 15



Barcelona
Guide Bureau

Barcelona
Special Traveler

Barcelona Guide Bureau es una agencia de
viajes receptiva con 25 anos de experiencia,
especializada en la prestacion de visitas
guiadas en Barcelona y Catalunya. Se ha
especializado en tours privados a medida y en
tours regulares DailySightseeing Tours.

Trabaja activamente para el desarrollo
sostenible del turismo. El trabajo bien hecho
en calidad del servicio y responsabilidad con el
entorno, ha sido reconocido siendo el primer
touroperador del mundo certificado por
Biosphere ResponsibleTourism.

Barcelona Guide Bureau est une agence

de voyages réceptive avec plus de 25 ans
d'expérience, spécialisée dans la prestation

de visites guidées a Barcelone et en Catalogne.
Elle est spécialisée dans les tours privés sur
mesure et dans les Daily Sightseeing Tours.

Elle travaille activement pour le développement
durable du tourisme. Le travail bien fait dans

la qualité du service et la responsabilité avec
l'environnement ont été reconnus, puisque
c'est le premier tour operator du monde
certifié par Biosphere Responsible Tourism.

@

T.932 682 422 _ Via Laietana, 50

08003 Barcelona _ bgb@BarcelonaGuideBureau.com
barcelonaguidebureau.com
tecccccccceccssscccccccccccssscccccccccccne o

16 . Visitas a la ciudad, gastronomia y transporte / Visites de la ville

Primera agencia de viajes receptiva en Barcelona
especializada en turismo accesible. Integra en un
Unico interlocutory de forma coordinada todo

lo que un turista con discapacidad (alojamiento,
experiencias, servicios asistenciales y ludicos)
puede precisar en Barcelona.

Su objetivo es atender y ofrecer experiencias
Unicas y totalmente satisfactorias al colectivo
formado por los discapacitados de todo tipo
y las personas con problemas de movilidad
reducida como ancianos, lesionados,
convalecientes y otros.

Premiere agence réceptive a Barcelone
spécialisée dans le tourisme accessible. Elle
intégre un interlocuteur unique et de maniére
coordonnée, tout ce dont le touriste handicapé
peut avoir besoin a Barcelone (hébergement,
expériences, services d'assistance et ludiques.

Son objectif et de s'occuper de et de proposer
des expériences uniques et satisfaisantes

au collectif formé par des handicapés de
types différents et aux personnes avec des
problémes de mobilité réduite, ou comme

les personnes agées, les blessés ou les
convalescents.

P l o ENAT
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T.902 233 200 _ Av. Reina M. Cristina, s/n
08004 Barcelona | info@firabarcelona.com
firadebarcelona.com
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Barcelona
Zero Limits

Barcelona
Segway Day

Ofrece los mejores hoteles, actividades y
transporte adaptado, haciendo que Barcelona
y Catalunya sean accesibles para todos. Esta
oferta ha sido testada por ellos mismos para
hacer de la estancia una experiencia Unica.
Promueven el turismo inclusivo y ofrecen

un servicio personalizado y adaptado a cada
necesidad.

Barcelona Zero Limits trabaja para incorporar
la accesibilidad y los servicios inclusivos en

la planificacién y creacion de las Smart Cities
desde un punto de vista innovador.

Propose les meilleurs hétels, activités et
transport adapté, tout en travaillant pour que
Barcelone et la Catalogne soient accessibles
pour tous. Cette offre a été testée par eux-
mémes, pour faire du séjour une expérience
unique. Ils promeuvent le tourisme inclusif et
proposent un service personnalisée et adapté a
chaque nécessité.

Barcelona Zero Limits travaille pour incorporer
l'accessibilité et les services inclusifs dans la
planification et la création des Smart Cities
d'un point de vue innovant.

T. 938 640 275 _ Arblcies, 4 _ 08184 Palau Solita i Plegamans
Julian.montero@barcelonazerolimits.com
www.barcelonazerolimits.com

Barcelona Segway Day es una empresa que
ofrece tours con Ninebots (vehiculos tipo
Segway). Ademas de no emitir CO,, ser seguros
y silenciosos, tienen el 100% de las partes
completamente reciclables, incluyendo las
baterias. Asi pues, no representan ningun
peligro para el medio ambiente.

La empresa es socialmente consciente, por
lo que colabora con la Fundacién Seur a fin
de contribuir al tratamiento médico de ninos.
Del mismo modo, cada semestre ofrece tours
gratuitos para estudiantes desfavorecidos de
escuelas locales.

Barcelona Segway Day est une entreprise qui
propose des tours avec des Ninebots (véhicules
de type Segway). Non seulement ils n'émettent
pas de CO,, mais ils sont sdrs et silencieux

et possedent 100% de parties completement
recyclables, y compris les batteries. Ainsi, ils ne
présentent aucun danger pour l'environnement.

Lentreprise a une conscience sociale, ce
pourquoi elle collabore avec la Fondation
Seur afin de contribuer au traitement médical
des enfants. De la méme maniere, chaque
semestre, elle offre des tours gratuits a des
éleves défavorisés d'écoles locales.

Elsecwaypay

T.933157 463 _ C. D'en Rull, 2 _ 08003 Barcelona
info@barcelonasegwayday.com _ barcelonasegwayday.com
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Barcelona Barcelona
E-Bike Rent Segway Tour

. alle L |

Barcelona e-Bike rent ofrece servicios Barcelona Segway Tour ofrece tours guiados
privados y regulares de visitas guiadas a pie en Segway. La empresa dispone de un equipo

y en bicicleta en la ciudad de Barcelona. Su internacional y cuenta con 10 anos de
actividad se centra en bicicletas eléctricas experiencia en el desarrollo de visitas guiadas
que permiten el desarrollo de un turismo mas para clientes individuales, la organizacion de
sostenible y comodo para el visitante. team buildings y actividades corporativas.

Las rutas recorren diversos barrios de la El Segway es un medio de transporte eléctrico,
ciudad, y permiten visitar establecimientos de unipersonal y de muy bajo consumo de energia.
gestion local y disfrutar de un ambiente mas Las rutas, guiadas por personal experto,
relajado y genuino. permiten que el turista conozca la ciudad de

. . forma comoda y ecologica.
Barcelona e-Bike rent propose des services Y 9

privés et réguliers de visites guidées de Barcelona Segway Tour propose des tours
Barcelone, a pied et a bicyclette. Son activité guidés en Segway. La société dispose d'une

se concentre sur les bicyclettes électriques qui équipe internationale et possede 10 ans
permettent le développement d'un tourisme d'expérience dans le développement de

plus durable et commode pour le visiteur. visites guidées pour les clients individuels,

Les itinéraires parcourent les différents lbiri'%?:satmn d'activités corporate et de team
quartiers de la ville et permettent de visiter 9

des établissements de gestion locale et de Le Segway est un moyen de transport
profiter d'une atmosphere plus détendue et électrique, unipersonnel et qui consomme
authentique. tres peu d'énergie. Les routes, guidées par

un personnel expert, permettent au visiteur
de découvrir la ville de maniére commode et
écologique.

[
4 3/ ®BCN
\ E%Lﬂ?x BARCELONA SEGWAY TOUR

rrrrnmnn e T.933 104108 _ Passeig Lluis Companys, 10

T.93310 61 33 _ Cervantes, 5 _ 08002 Barcelona 08018 Barcelona _ info@barcelonasegwaytour.com
info@e-bikerent.com _ www.e-bikerentbarcelona.com barcelonasegwaytour.com
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Cripta Gaudi
de la Colonia Giiell

Lasal
del Varador

La Cripta Gaudi esta situada dentro de la
Colonia Glell, una colonia textil, a 20 minutos de
Barcelona. La cripta fue el laboratorio del genial
arquitecto Antonio Gaudi donde experimento
muchas soluciones arquitectoénicas y fue
declarada Patrimonio Mundial de la Humanidad
por la UNESCO el 2005.

La sostenibilidad forma parte del concepto
basico de la gestion y de la de puesta en
valor turistico de este equipamiento cultural
que cuenta con la certificacion Biosphere.
La Colonia Guell fomenta la economia y la
identidad locales.

La Crypte Gaudi est située dans la Colonia
Glell, une colonie textile, a 20mn de Barcelone.
La crypte, qui fut le laboratoire du génial
architecte Antoni Gaudi et ou il expérimenta
de nombreuses solutions architectoniques, fut
inscrite au Patrimoine Mondial de 'Humanité
par 'Unesco en 2005.

Le développement durable fait partie du
concept basique de la gestion et de la mise en
valeur touristique de cet équipement culturel
doté de la certification Biosphére.

(e)
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coloniagiell

T.936 305 807 _ C. Claudi Guell, 6
08690 Santa Coloma de Cervelld
coloniaguell@adleisure.com _ gaudicoloniaguell.org

Lasal del Varador es un restaurante ecolégico
frente al mar, situado en el paseo Maritimo de
Mataro, donde se puede disfrutar de una cocina
mediterranea que sigue la filosofia slow food.

El restaurante responde a un proyecto
sostenible integral: fue construido siguiendo
los criterios de arquitectura bioclimatica,
utiliza productos ecolégicos, de proximidad y
de temporada, y produce mas del 80% de la
energia que consume. En 2013 gand el premio
Intersolar en Munich (Alemania) en la categoria
de mejor proyecto fotovoltaico.

Lasal del Varador est un restaurant écologique
situé sur la promenade maritime de Mataro, ot
l'on peut apprécier une cuisine méditerranéenne
qui suit la philosophie du slow food.

Le restaurant répond a un projet durable
intégral: il a été construit suivant les criteres
d'architecture bioclimatique, emploie des
produits écologiques, de proximité et de

saison et produit plus de 80% de 'énergie qu'il
consomme. En 2013 il a gagné le prix Intersolar a
Munich come le meilleur projet photovoltaique.

A

T. 931140 580 _ Passeig Maritim, 190 _ 08301 Mataro
comunicacio@lasal.com _ lasaldelvarador.com
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Taxi
Ecologic

Fundacioé Esclerosi
Mualtiple. FEM

Taxi Ecologic es una empresa comprometida con
la sostenibidad y el mejor servicio. Taxis 100%
HIBRIDOS eléctrico-gasolina de bajas emisiones
de CO,. Trayecto silencioso con el maximo
confort, que ofrece WI-FI gratuito, cargador
universal Smartphone y pago con tarjeta.

Movilidad inteligente para un entorno mas
sostenible. La empresa tiene el certificado ISO
14001 (Norma de Gestion Ambiental) entre
otras razones porque sus vehiculos ya estan por
debajo del nivel de emisiones de CO, previstas
por la UE para el 2020.

Taxi Ecologic est une entreprise engagée dans la
durabilité et l'excellence du service. Taxis 100%
HYBDRIDES électriques-essence aux faibles
émissions de CO,. Un trajet sans bruit et dans le
plus grand confort, avec WI-FI gratuit, chargeur
universel Smartphone et paiement par carte.
Une mobilité intelligente pour un environnement
plus durable.

Lentreprise a la certification ISO 14001,
notamment parce que les émissions de CO, de

ses véhicules se trouvent en-dessous des limites
fixées par 'Union européenne pour 'année 2020.

=)

T TAXI
LOGIC
T.932 783 000 _ C. Huelva 106, baixos _ 08020 Barcelona
info@taxiecologic.com _ taxiecologic.com

La Fundacion Esclerosis Multiple (FEM) es una
entidad privada sin animo de lucro nacida en
Barcelona en 1989 con el objetivo de mejorar la
calidad de vida de las personas con esclerosis
multiple y destinar recursos a la investigacion.

La FEM trabaja en diversos ambitos:
informacion y asesoramiento a personas
afectadas, servicios de neurorehabilitacion,
proyectos de formacién e insercion laboral

y ha impulsado un Centro Especial de Trabajo
(FEM-CET) que integra a 80 personas con
discapacidad fisica. Sensibiliza a la sociedad
através de campanas como el MULLAT.

La Fundacio Esclerosi Multiple (FEM) est

une organisation privée sans but lucratif
créée a Barcelone en 1989 dont l'objectif est
d'améliorer la qualité de vie des personnes
souffrant de sclérose multiple et de destiner
des ressources a la recherche.

La FEM travaille dans différents domaines :
information et conseil aux personnes affectées,
services de neuro-réhabilitation, projets de
formation et d'insertion dans le monde du travail ;
elle a développé un Centre spécial de Travail
(FEM-CET) intégrant 80 personnes handicapées
physiquement. Elle sensibilise la société a travers
des campagnes comme MULLAT.

Fundatad
Esclerosi
Miltiple

T.93 228 9699 _ Tamarit, 104, ent _ 08015 Barcelona
info@fem.es _ www.fem.es
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Fundacié Privada
Trinijove

Lavola

La Fundacio Trinijove trabaja para combatir la
exclusion social de las personas fragiles de los
barrios de Barcelona, principalmente jovenes
y mujeres en dificultades. Realiza una accion
preventiva de formacion en oficios creando
oportunidades de ocupacion laboral a través
de una empresa de insercion y un Centro
Especial de Trabajo, especializados en cerrajeria,
reciclaje y medio ambiente, jardineria y pintura.
La Fundacion cuenta con los certificados de
calidad (ISO 90001), de medio ambiente (ISO
14001) y EMAS IIL

La Fundacio Trinijove se consacre a la lutte
contre l'exclusion sociale des personnes en
situation précaire des quartiers de Barcelone.
Elle effectue des activités de prévention

a travers la formation de métiers et par la
création de postes de travail par le biais d'une
entreprise d'insertion professionnelle et un
Centre de Travail spécialisés dans la serrurerie,
le recyclage et l'environnement, la jardinerie
et la peinture. La Fondation a la certification
de qualité (ISO 90001), d’'environnement (ISO
14001) et EMAS III.

Fundacia
Trinijove
T 933 459 221/224 _ C.Turd de la Trinitat, 17

08033 Barcelona _ fundacio@trinijove.org _trinijove.org

Lavola es una empresa de servicios para

la sostenibilidad que trabaja para ofrecer
soluciones de calidad con un valor anadido
entre el sector turistico.

Con una experiencia de mas de 30 anos y un
equipo de mas de 150 profesionales, promueve
la implantacién de estrategias y acciones en el
marco de la sostenibilidad y ofrece soluciones
personalizadas para el sector turistico en

los campos de la eficiencia y el ahorro
energético, el cambio climatico, la obtencion
de certificaciones, la prevencion de residuos
o comunicacién, entre otros.

Lavola est une entreprise de services pour
le développement durable dont l'objectif est
d'apporter des solutions de qualité avec une
valeur ajoutée pour le secteur du tourisme.

Forte d'une expérience de plus de 30 ans et
avec une équipe de plus de 150 professionnels,
l'entreprise offre des solutions sur mesure dans
les domaines de lefficience et de l'économie
d'énergie, du changement climatique, de
l'obtention de certificats, de la prévention des
déchets ou de la communication, entre autres.

Q@ = D

ToumIe
®000ccc0000000000000000000000000000000000 o

lavola

T. 938 515 055 _ Rambla de Catal unya, 6, pl. 2
08007 Barcel ona _ info@lavola.com _ lavola.com
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ShareBarcelona Van Cart
Distribucions

ShareBarcelona promueve e integra las Van Cart es una empresa de servicios
capacidades de las diferentes organizaciones dedicada desde 1990 a la distribucién de

de la ciudad, poniendo al alcance de terceros folletos informativos a través de sus propios
los potenciales agregados que existen en este expositores “Benvingut - Welcome”, que se
momento en Barcelona: infraestructuras, encuentran ubicados en hoteles, museos 'y
procesos, modelos de gestion urbana'y oficinas de turismo.

tecnologia de interés para profesionales de los
ambitos municipales, cientificos, tecnologicos
y universitarios.

Ofrece servicios de logistica y mensajeria con
vehiculos ecologicos (gas natural), recicla papel
y cartén en centros de reciclaje reconocido

Facilita y organiza visitas, formacion y (Saica Natur). Utiliza expositores en madera
experiencias a profesionales que quieran aglomerada reciclable y papel de oficina 100%
conocer un modelo de ciudad mas sostenible. ecologico.

ShareBarcelona promeut et integre les Van Cart est une société de services qui se
capacités des différentes organisations consacre depuis 1990 a la distribution de

de la ville, et met a disposition de tiers brochures informatives au moyen de ses

les potentiels agrégats qui existent en ce présentoirs “Benvingut - Welcome”, installés
moment a Barcelone : infrastructures, dans les hotels, musées et offices de tourisme.

processus, modeéles de gestion urbaine et
technologie d'intérét pour les professionnels
dans les domaines municipaux, scientifiques,
technologiques et universitaires.

Elle propose des services de logistique et
messagerie avec des véhicules écologiques
(gaz naturel), recycle papier et carton dans
un centre de recyclage reconnu (Saica Natur)
ShareBarcelona facilite et organise des et utilise des présentoirs en bois congloméré
visites, des formations et des expériences aux recyclable et du papier de bureau 100% bio.
professionnelles qui souhaitent découvrir un

modele de ville plus durable.

f"_'!\"

T.932 853 813 _ Travessera de Dalt, 21, Ir 2a

08024 Barcelona - info@sharebarcelona.com T. 932 921 235 _ Ronda General Mitre, 131, baixos
sharebarcelona.com 08022 Barcel ona _ xba@vancart.es _ vancart.es
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Apartur

Gremi d’Hotels
de Barcelona

La Asociacion de Apartamentos Turisticos

de Barcelona representa a este sector en la
ciudad de Barcelona y provincia. Agrupa mas
de 180 empresas y profesionales que ofrecen
la mayor oferta legalizada de apartamentos en
Barcelona.

Existe un fuerte compromiso en el ambito
de la asociacion y entre sus miembros, de
implementacion de acciones y programas de
desarrollo sostenible en los apartamentos.

L'Association d’Appartements Touristiques de
Barcelone représente ce secteur dans la ville
de Barcelone et sa province. Elle regroupe 180
entreprises et professionnels qui disposent de
la plus grande offre légalisée d'appartements
a Barcelone.

Il existe un engagement fort dans le domaine
de l'association et entre ses membres

pour mettre en place des actions et des
programmes de développement durable dans
les appartements.

APARTUR

Associsck T Apartaments Turistics de Barcekona

+34 93 315 27 96 _ Rosselld, 186, 4t 6a _ 08008 Barcelona
info@apartur.com _ www.apartur.com

El Gremi d'Hotels de Barcelona es una
asociacion empresarial formada por
establecimientos hoteleros: hoteles, hoteles
apartamento, hostales/pensiones, asi como
por apartamentos turisticos y alojamientos de
uso turistico, de la ciudad de Barcelonay su
entorno, en el ambito provincial.

El GHB lidera el sector hotelero de Barcelona
en el desarrollo de acciones ambientales y de
sostenibilidad.

Le Gremi d'Hotels de Barcelona est une
association patronale regroupant les
établissements hoteliers : hétels, appart-
hétels, hostals et pensions, ainsi que les
appartements touristiques et hébergements a
usage touristique de la ville de Barcelone et de
sa province.

Le GHB dirige le secteur hételier de Barcelone
dans la mise en place d'actions de durabilité et
protection de l'environnement.

BnI-IH
Gremi d'Hotels
de Barcelona
T.933 016 240 _ Via Laietana, 47, 1r 2a _ 08003 Barcelona

ghb@barcelonahotels.org _ www. barcelonahotels.es
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